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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL  

 

SECRETARIA DE EDUCACIÓN DEL ESTADO DE CHIAPAS 

DIRECCIÓN DE SERVICIOS REGIONALES 

 

GESTIÓN DE SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES DE ESTUDIOS (DUPLICADO) DE EDUCACIÓN 
BÁSICA FEDERALIZADA 

  

La Secretaría de Educación del Estado de Chiapas (Dirección de Servicios Regionales), con domicilio en 

Unidad Administrativa Edificio “B” colonia Maya, CP 29010, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, es el 

responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione, los cuales serán protegidos 

conforme a los principios y deberes dispuestos por la Ley de Protección de Datos Personales en 

Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas, los Lineamientos para la Protección de Datos 

Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas. 

 

¿QUÉ DATOS PERSONALES TUYOS OBTENDREMOS Y USAREMOS? 
 
Los datos personales que solicitamos para la Gestión de solicitudes de Certificaciones de Estudios 
(duplicado) de Educación Básica Federalizada 
 
Nombre de persona física,  
CURP 
RFC  
Firma  
Acta de nacimiento 
Credencial de elector  
Datos personales contenidos en documento para acreditar personalidad del representante,  
nivel educativo  
Sexo  
Calificación  
Centro de trabajo 
Clave de centro de trabajo 

 
También te comunicamos que no solicitamos ni usaremos datos personales sensibles que te 
pertenezcan. 
 

¿PARA QUÉ FINES UTILIZAREMOS TUS DATOS PERSONALES? 
 
Las Delegaciones solicitan la expedición del duplicado del certificado y turnan la documentación a la 
Dirección de Servicios Regionales; esta a su vez, gestiona la expedición de estudios ante el 
Departamento de Registro y Certificación Escolar. 
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¿QUÉ NORMAS NOS FACULTAN PARA USAR TUS DATOS PERSONALES? 
 

El tratamiento de sus datos personales se realiza con normatividad de la Ley de Protección de Datos 
Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas en los artículos 16, 60 y 64. En las 
que no se requerirá de su consentimiento y sean solicitadas por una autoridad competente. 
 

¿A QUIÉN(ES) COMUNICAMOS TUS DATOS PERSONALES Y PARA QUÉ FINES? 
 
Te informamos que no se realizarán transferencias de tus datos personales. 
 

¿CÓMO PUEDES ACCEDER, CORREGIR, ELIMINAR O PORTAR TUS DATOS PERSONALES, ¿ASÍ COMO 
OPONERTE A SU USO? 

 
Podrás ejercer tus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación, Oposición y Portabilidad de tus 
datos personales (derechos ARCOP) directamente ante la Unidad de Transparencia de La Secretaría de 
Educación del Estado de Chiapas, con domicilio en Unidad Administrativa Edificio “B” colonia Maya,  
CP 29010, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, área responsable que administra la información. 
 

 
¿DATOS DEL RESPONSABLE QUE ADMINISTRA LA INFORMACIÓN? 

 
Nombre: Bernabé Antonio Espinosa Ramírez / Tereso Enrique Molina González.  
Cargo: Subjefe de Planeación Educativa / Delegado Regional en Motozintla.  
Domicilio: Prol. de la 6ª. Av. Sur S/N, Barrio 2 de septiembre, C.P.30900, Motozintla, Chiapas. 
Teléfono:(962) 641-03-86 / (962) 641-10-93 
Dirección electrónica: dsr1.motozintla1@gmail.com  
 
Nombre: José Manuel Nájera López /Omar Rene Jiménez Hernández. 
Cargo: Subjefe de Planeación Educativa / Delegado Regional en Chilón.  
Domicilio: Agencia Municipal Calle San Gerónimo No. 103, Bachajón municipio de Chilón, Chiapas. 
Teléfono:(919) 114-51-48 
Dirección electrónica: serviciosregionaleschilon@gmail.com  
 
Nombre: Lucia Cortes Alejandro / Yesenia Judith Martínez Dantori.  
Cargo: Subjefe de Planeación Educativa / Delegada Regional en Pichucalco.  
Domicilio: Calle 20 S/N, Col. Jorge Camacho Vidal, C.P.29520, Pichucalco, Chiapas.  
Teléfono:(932) 323-03-67 / (932) 323-08-00  
Dirección electrónica: deleg.pichucalco@gmail.com 
 
Nombre: Claudia Isabel Molina Espinosa / Blanca Fabiola Gómez Torres.  
Cargo: Subjefa de Planeación Educativa / Delegada Regional en San Cristóbal, Chiapas. 
Domicilio: Unidad Administrativa, Prol. Insurgentes, Esq. Eje vial No. 1 B, Col. Los Pinos, C.P. 29280, San 
Cristóbal de Las Casas, Chiapas.  
Teléfono:(967) 674-67-57 / (967) 678-47-19 
Dirección electrónica: delegacionsefsancristobal@gmail.com  

mailto:dsr1.motozintla1@gmail.com
mailto:serviciosregionaleschilon@gmail.com
mailto:deleg.pichucalco@gmail.com
mailto:delegacionsefsancristobal@gmail.com


                             Unidad de Transparencia 
  “2017,   

                                                                                                                               “2026, Año de Jaime Sabines Gutiérrez” 

                                                                                                                           Por la Paz y la Justicia de los Pueblos de Chiapas”.  

                                                                                                                                                Secretaría de Educación del Estado de Chiapas 

                                                                                                                                                      Unidad Administrativa Edificio “CETE” Planta baja, Col Maya, C.P. 29000  

                                                                                                                                                                                                                                       Tuxtla Gutiérrez, Chiapas 
 

 
 
Nombre: Laura Andrea De la Cruz Pérez / Venerando Díaz Martínez.  
Cargo: Subjefe de Planeación Educativa / Delegado Regional en Tapachula.  
Domicilio: Av. El Palmar S/N, Fracc. Las Palmas, C.P.30792, Tapachula, Chiapas. 
Teléfono:(962) 642-83-27 / (962) 6260747 
 Dirección electrónica: dsr.tapachula@gmail.com   
 
Nombre: Raúl Pinto López / Manuel Alejandro Román Moreno.  
Cargo: Subjefe de Planeación Educativa / Delegado Regional en Comitán.  
Domicilio: 2ª. Calle Norte Poniente No. 42, Barrio Guadalupe, C.P. Comitán, Chiapas.  
Teléfono:(963) 632-74-03 / (963) 110-69-58  
Dirección electrónica: delegaeducacion.comitan@gmail.com 
 
Nombre: Flora Vallecillo Hernández / Asunción Vázquez Arce.  
Cargo: Subjefa de Planeación Educativa / Delegada Regional en Palenque.  
Domicilio: Calle 5 de Febrero esquina con Abasolo, Barrio Guadalupe, C.P.29960, Palenque, Chiapas.  
Teléfono:(916) 345-52-28 / (916) 345-52-26 
 Dirección electrónica: dsr.palenque008@gmail.com  
 
Nombre: Claudia Montero Sánchez / Héctor Alonso Lázaro Macías. 
Cargo: Subjefa de Planeación Educativa / Delegado Regional en Villaflores.  
Domicilio: 4ª. Sur entre 7ª. y 8ª. Oriente No. 54, C.P.30470, Villaflores, Chiapas.  
Teléfono:(965) 655-2-07-67 / (965) 655-35-20  
Dirección electrónica: dsr.delegacionvillaflores@gmail.com 
 
Nombre: Abraham Rodríguez León /Marco Antonio Alvarado Palacios.  
Cargo: Subjefe de Planeación Educativa / Delegado Regional en Tonalá.  
Domicilio: Calle Los Almendros No. 3, Colonia Solidaridad C.P., Tonalá, Chiapas. 
Teléfono:(966) 663-38-09  
Dirección electrónica: dsr.delegaciontonala@gmail.com 
 
Nombre: Obeth Álvarez Sánchez /Víctor Hugo Pérez Molina.  
Cargo: Subjefe de Planeación Educativa / Delegado Regional en Bochil. 
Domicilio: Prolongación de la 1ª. Av. Sur, Barrio Morelos, C.P. 29770, Bochil, Chiapas.  
Teléfono:(919) 653-03-64  
Dirección electrónica: dsr_bochil@hotmail.com  
  

 
Nombre: Elpidio Roger Chavarría Gómez/Maribel Ramos Hernández. 
Cargo: Responsable de Trámites de Certificados de Terminación de Estudios/Subjefa de Planeación 
Educativa  
Domicilio: 10a Norte Poniente No. 1438, Col. El Mirador, C.P. 29030 
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.  
Teléfono:(961) 688-86-00  
Dirección electrónica: dsr.direccionregionales@gmail.com 
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¿DÓNDE SE LOCALIZA LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA? 
 
Si deseas conocer el procedimiento para presentar una solicitud de datos personales o recibir asesoría 
para el ejercicio de tus derechos ARCOP, puedes acudir a la Unidad de Transparencia de la Secretaría 
de Educación del Estado de Chiapas, con domicilio en Unidad Administrativa Edificio “B” colonia Maya,  
CP 29010, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. 
 

¿CÓMO PUEDES CONOCER LOS CAMBIOS QUE SE REALICEN A ESTE AVISO DE PRIVACIDAD? 
 
Este aviso de privacidad puede tener o sufrir cambios, modificaciones o actualizaciones derivadas de 
nuevos requerimientos legales, así como por otros motivos, lo cual se comunicará en la siguiente: 

www.educacionchiapas.gob.mx 

 
 

Fecha de elaboración: Enero/2026 
 

Fecha de actualización: Enero/2026 
 

 

    

http://www.educacionchiapas.gob.mx/

