Organismo PUblico: Secretaria de Educacion Chiapas.
Programa y/o Fondo: "Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo " (ejercicio fiscal 2017)

Aio:

2018

Aspectos susceptibles de mejora

Ampliar el diagnéstico acerca de los problemas
en la prestacion de los servicios de educacion
inicial; basica, incluyendo la indigena, y especial,
asi como la normal y demds para la formacién de
maestros en el estado de Chiapas, incorporando
mds elementos de andlisis como la identificacion
de las causas y efectos, la descripcién de la

Anexo "C"Avance al Documento de Trabajo

Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora clasificados como especificos, derivados de informes y evaluaciones externas.

Actividades

- Elaboracién del diagndstico
que describa la problemdtica
estatal que justifica la
aportacion del FONE.

Area responsable

DEPI, Direccién

Fecha de
termino

Resultados esperados

Contar con un
diagnostico que
fortalezca la
identificacion de las
necesidades
educativas para
sustentar la

Productos y/o Evidencias

- Circular dirigido a las unidades
responsables de los proyectos de
la SE.

- Oficios para convocar a reuinion
de trabajo para la elaboracién
del diagndstico.

- Lista de Asistencia

% Avance

Identificacién del documento probatorio

Circular SE/SPE/0547/2019 de
fecha 8 de mayo de 2019.

- Oficios de invitacién SE/SPE/DEPI/0651,
0652, 0653 y 0655/2019,de fecha 27 de
Noviembre de 2019 y SE/SPE/001546/2019
de fecha 27 de Noviembre de 2019.

- Lista de Asistencia de fecha 2 de

responsables de la SE.

- Recepcién de documentos
de los Proyectos de la SE
alineados a las politicas
publicas debidamente
validados.

1 . Abrll 2020 100%
evolucidn de los indicadores, la revision del de Planeacién participacién de la - “Diagnéstico de necesidades de Diciembre de 2019.
comportamiento por regiones y la comparacion Federacién enla los servicios educativos del FONE - Documento Normativo del FONE.
con otros pardmetros, mds allé de la sola entidad, a través del  |en Chiapas”
compulsa con la media nacional. FONE
Aungue no es un criterio definido por el CONEVAL, |- Presentacion del Plan Estatal Que los responsables |- Oficios de invitacion para la - Oficios/SE/SPE/882/2019 de fecha 5 de
se considera necesario que los responsables de de Desarrollo Chiapas 2019- de los proyectos Presentacion del Plan Estatal de julio de 2019.
proyectos y ofras personas que intervienen ensu (2024 y Objetivos de Desarrollo institucionales y de Desarrollo Chiapas 2019-2024. - Circular SE/SPE/000004/2019 de
disefo, tengan claridad en la alineacién de los Sostenibles. inversidon con recursos |- Circular dirigido a las Unidades fecha 19 de Agosto de 2019.
objetivos y metas de los proyectos con el PND, el |- Reuniones de trabajo con las del FONE conozcan las [responsables para el proceso de - Listas de asistencia de fecha 5 de Julio de
programa sectorial y otros documentos de UR de los proyectos politicas estratégicas  [alineacion de sus proyectos 2019
planeacién relacionados con los propdsitos del institucionales y de inversion - Listas de asistencia, - Documento de alineacién de los
FONE. con recursos del FONE para - Caratulas institucionales proyectos que operan con recursos FONE al
darles a conocer objetivos y debidamente alineadas, Plan Nacional y al PED 2019-2024, validado
lineas de accién de los - Documento general de
documentos rectores alineacion de programas y
- Envio de alineacion de DEC-DEF, = proyectos.
2 Proyectos a las polificas Unidades Diciembre 100%
publicas, a las unidades responsables de de 2019
la SE.
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Organismo PUblico: Secretaria de Educacion Chiapas.
Programa y/o Fondo: "Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo " (ejercicio fiscal 2017)

Aio:

2018

Aspectos susceptibles de mejora

Anexo "C"Avance al Documento de Trabajo

Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora clasificados como especificos, derivados de informes y evaluaciones externas.

Actividades

Area responsable

Fecha de
termino

Resultados esperados

Productos y/o Evidencias

% Avance

Identificacién del documento probatorio

Fecha: Septiembre 2022

Observaciones

Se sugiere elaborar una matriz de consistencia Reunién de trabajo con los Que los responsables |- Listas de asistencia, - Lista de Asistencia
entre elementos del PND y los proyectos Departamentos de la de los proyectos - Caratulas de proyectos - Caratulas de proyectos institucionales
financiados con recursos del FONE que permita a |Direccién de Evaluacion de institucionales y de institucionales debidamente debidamente alineadas y validadas.
los responsables de proyectos y a otras personas  [Programas Institucionales inversidon con recursos  |alineadas. - CD de Matriz de consistencia de los
relacionadas con la gestion de los mismos la - Elaboracién de la matriz de del FONE, realicenla |- Matriz de consistencia de proyectos que operan con recursos FONE
contribucién de dichos proyectos a las metas y consistencia de los proyectos alineacion proyectos que operan con alineados a las politicas publicas validada.
objetivos nacionales. Lo mismo se puede hacer de la Secretaria de Educacion adecuadamente de  |recursos FONE alineados a las
con el Plan Estatal de Desarrollo, el Programa que operan con recursos del sus proyectos. politicas publicas.
Sectorial de Educacion federal y el Programa FONE.
Sectorial de Educacién Estatal.
3 Departamentos | Diciembre
3 de la DEPI. de 2019 100%
Aprovechar un ejercicio de planeacion de los - Presentacion del Plan Estatal Que los responsables Oficios de invitacién para la -Oficios/SE/SPE/882/201 9 de fecha 5 de julio
proyectos financiados con FONE para discutir con |de Desarrollo Chiapas 2019- de los proyectos Presentacion del Plan Estatal de de 2019.
los responsables la contribucion de las acciones (2024 y Objetivos de Desarrollo institucionales y de Desarrollo Chiapas 2019-2024. - Lista de asistencia de fecha 5 de Julio de
comprendidas en dichos proyectos con los ODS.  [Sostenible. inversion, indentifiquen |- Cardtulas institucionales 2019.
En un segundo momento se aconseja reportar los |- Reunidn de trabajo con los 3 la contribucién de los  |[debidamente alineadas a los - Cardtulas institucionales debidamente
resultados a las instancias nacionales e Departamento de la D.E.P.I. indicadores de sus ODs. alineadas a los ODS y validadas.
internacionales responsables del seguimiento a los |- Elaboracion de la Matriz de proyectos a los - Minutas de trabajo - Minutas de trabajo validadas.
ODs. consistencia de los proyectos Objetivos de Desarrollo - Matriz de consistencia de - CD de la Matriz de Consistencia validado.
de la Secretaria de Educacion Sostenibles (ODS). proyectos que operan con - Oficios de invitacién al curso de
que operan con recursos del recursos FONE alineados a los capacitacion SE/SPE/01534/2019 de
FONE y su contribucion a los ODs. fecha 22 de noviembre del 2019.
Objetivos de Desarrollo - Oficios de invitacion dirigidos a - Lista de asistencia de fechas 28 y 29 de
4 Sostenibles (ODS). 3 Departamentos | Marzo de lideres de proyectos al Curso de 100% Noviembre del 2019.
- Presentacion de la Matriz de de la DEPI. 2020, capacitacion sobre la - oficio No. SH/S"SP/000044/2020,
indicadores de los proyectos Metodologia del Marco Légico y de fecha 24 de febrero del 2020.
de la Secretaria de Educacion construccion de indicadores los - Acta de la 1° Sesion Ordinaria del Consejo
que operan con recurso del dias 28 y 29 de Noviembre del Estatal de la Agenda 2030 para el Desarrollo
FONE y su contribucion a los 2019 Sostenible del Estado de Chiapas, de fecha
Objetivos de Desarrollo - Lista de Asistencia 19 de octubre 2020.
Sostenibles (ODS). - Acta de la 19 Sesién Ordinaria
del Consejo Estatal de la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible
del Estado de Chiapas, de fecha
19 de octubre 2020.
Elaborar una guia por proyecto para la definicion |Circular dirigido a los lideres de |DEPI-DEC Diciembre  |Que los lideres de Circular dirigido a los lideres de - Circular No. SE/ SPE/ DEPI/ 000547/2019, de
de la poblacién potencial, objetivo y atendida, proyectos de la SE, que operan de 2019 proyectos identifiquen |proyectos de la SE, que operan fecha 8 de mayo de 2019
que retome la experiencia y la préctica de los con recursos FONE. poblacién potencial,  |con recursos FONE. - Guia de poblacién potencial, objetivo y
responsables de cada proyecto. objetivo y atendida atendida por proyecto.
5 100%
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Organismo PUblico: Secretaria de Educacion Chiapas.
Programa y/o Fondo: "Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo " (ejercicio fiscal 2017)

Aio:

2018

Aspectos susceptibles de mejora

Elaborar una manual donde se establezca el

Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora clasi

Actividades

Realizar circular para remitir la

Area responsable

DEPI-DEC

Fecha de
termino

Diciembre

Resultados esperados

Que los responsables

"Avance al Documento de Trabajo

Productos y/o Evidencias

Circular dirigido a los lideres de

% Avance

ados como especificos, derivados de informes y evaluaciones externas.

Identificacién del documento probatorio

Fecha: Septiembre 2022

Observaciones

procedimiento para depurar y actualizar el guia para la depuracion y/o de 2020 de proyectos realicen |proyectos de la SE, que operan
padrén de beneficiarios de los proyectos actualizacién de beneficiarios la depuracién y con recursos FONE.
financiados por FONE. de los programas y proyectos actualizacién, con
de la SE que operan con sustento metodoldgico Cireular No. SE/ SPE/ DEPI/ 000547/2019, de "En el aflo 2020, la Co"ordino.cié_n’ del proyecto
recursos FONE. y de forma Oficios de invitacién a curso de fecha 8 de mayo de 2019. Alk?ergu.es Rurales' ) disend fo.rrr.votvos
permanente. capacitacién a los responsanbles Oficios SE/SPE/1219 Y 1220/2021, de fecha estandarizados de. podron.’de t?er)eﬂclcmos
operativos de proyectos. 19 de octubre del 2021 ge|PCr@ concentrar su informacién, asimismo, una
6 90% invitacion al curso-taller "Elaboracion de t?ose de, datos en Acces.s’ en el que 1|§nen
Manual de Procedimientos” slsiemo.hzodo. la informacién correspondiente
Oficios SE/SPE/1399 y 1400/2021, de fecha al funcionamiento de los 4 albergues Rurales.
29 de noviembre del 2021, solilcﬁcmdo ol Por lo o.merior, se contfinuardn con las c}c(;iones
Manual de Procedimientos de los proyectos. d.e mejora de los proyectos en los siguientes
ejercicios.
Establecer un programa de trabajo para - Andlisis de las experiencias
estandarizar la recoleccién y uso de la exitosas en recoleccién de
informacién de los beneficiarios en todos los datos de proyectos;
proyectos que tengan rubros de apoyo. Es decir, |- Disefio del instrumento
se sugiere primero analizar los distintos estandarizado;
mecanismos e instrumentos de recoleccién - Solicitar la generacién de un
existentes para valorar sus fortalezas y debilidades, [sistema informdtico o solicitar
y en una segunda etapa, definir el mecanismo y el {su incorporacion a sistemas Construir de forma Debiqo ala fo\jo de _recursos presupues?gles no
instrumento genérico que recupere la experiencia |existentes DEPI, = conjunta, un !'vo swqg posible mplememor el sistema
7 de Io,sAresponscbles de proyectos a fin de que les Responsables de Diciembre mecanismo de Sistema informatico 20% ) ) » !nformoiwf;o correspondiente, ) Por las
sea Util y no generen rechazo en su proyectos de 2020 sistematizacién y Sistema informatico !mphcocnones que conl\ech e\A disefio de los|
implementacién. En la medida de lo posible, recoleccion de datos instrumentos y el mantenimiento de una
también se sugiere automatizar este componente plataforma.
de los proyectos para agilizar los procesos y
volverlos mds eficientes.
Es necesario concientizar a los responsables de Reuniones de trabajo con las |DEPI-DEC Diciembre Realizar reuniones de |- Listas de asistencia de reunién de - Oficios de invitacion al curso de
proyectos en la importancia de la planeacién del |UR de los proyectos de 2019 trabajo con los trabajo para integracién de la MIR capacitacion SE/SPE/01534/2019 de
mismo, ya que a pesar de que se observé que institucionales y de inversion responsables de los programas y Proyectos de la fecha 22 de noviembre del 2019.
todos los proyectos cuentan con una MIR y que los|con recursos del FONE, para operativos de los SE que operan con recurso FONE. - Lista de asistencia de fechas 28 y 29 de
responsables tienen dominio de sus elementos, los |fortalcer la construccion de la programas y Proyectos |- Oficios de invitacion dirigido a Noviembre del 2019.
entrevistados manifestaron que el drea de MIR. de la SE para fortalecer [lideres de proyectos al Curso de
planeacion realiza el llenado de las MIR y por la construccién de la  |capacitacion sobre la
tanto ellos no realizan el ejercicio de andlisis y MIR Metodologia del Marco Légico y
toma de decisiones en el disefio de los proyectos. construccion de indicadores los
dias 28 y 29 de Noviembre del
8 100%

2019

- Lista de Asistencia

- Presentacion diapositivas del
curso de capacitacion.
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Organismo PUblico: Secretaria de Educacion Chiapas.
Programa y/o Fondo: "Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo " (ejercicio fiscal 2017)

Aio:

2018

Aspectos susceptibles de mejora

Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora clasi

Actividades

Area responsable

Fecha de
termino

Resultados esperados

"Avance al Documento de Trabajo

Productos y/o Evidencias

% Avance

ados como especificos, derivados de informes y evaluaciones externas.

Identificacién del documento probatorio

Concientizar a los responsables de la importancia [Reuniones de trabajo con las Que los responsables |- Oficios de invitacién dirigido a - Oficios de invitaciéon al curso de
de la medicion y monitoreo sistematico de los UR de los proyectos operativos de los lideres de proyectos al Curso de capacitacion SE/SPE/01534 /2019 de
indicadores asociados a su proyecto institucionales y de inversion proyectos tomen capacitacion sobre la fecha 22 de noviembre del 2019.
para comunicar la importancia conciencia de la Metodologia del Marco Légico y - Lista de asistencia de fechas 28 y 29 de
de la medicion y monitoreo de importancia de la construccion de indicadores los Noviembre del 2019.
sus indicadores medicién y monitoreo [dias 28 y 29 de Noviembre del
de sus indicadores. 2019
Diciembre - Lista de Asistencia
9 DEPI-DEPP de 2019 - Presentacion de diapositivas del 100%
curso de capacitacion.
En la medida de lo posible, realizar un andlisis Andlisis de la Propuesta para el - Tabla de andlisis de - Tabla de andlisis de complementariedad o
detallado o sistemdtico respecto de la posible complementariedad y/o fortalecimiento & complementariedad o duplicidad duplicidad de proyectos
complementariedad de los apoyos que no son duplicidad de proyectos , reorientacién de de proyectos
estrictamente orientados hacia la educacién y si DEPI. S@cre?cno . proyectos.
10 pudieran coincidir con propésitos de otros de B\ene/sior, Diciembre 100%
programas socidles. Secrefcno de de 2020
Hacienda
A pesar de que se cuenta con un documento de [Retomar el tema de la Mejoras en la - Oficios de invitacion dirigidos a - Oficios SE/SPE/01534/2019 de
planeacién de la Secretaria de Educacion, con  [concientizaciéon de planeacion de los lideres de proyectos, al Curso de fechas 22 de noviembre del 2019.
base en las respuestas de algunos entrevistados,  |responsables operativos de proyectos capacitacion sobre la - Lista de asistencia de fechas 28 y 29 de
se considera necesario concientizar a los proyectos sobre la planeacion institucionales Metodologia del Marco Légico y Noviembre del 2019.
responsables de proyectos y al personal estratégica, en el curso de construccion de indicadores los
involucrado con su gestion en la importancia de  [Metodologia del Marco Logico dias 28 y 29 de Noviembre del
la planeacién para lograr mejor consistencia y Diciembre 2019
n mayores resultados con los proyectos financiados DEPI de 2019 - Lista de Asistencia 100%
con el fondo. - Presentacion de diapositivas del
curso de capacitacién.
Es necesario motivar a los responsables para que  |Andlisis de proyectos y Propuesta para la Diapositivas " Reorientacién de - Plan de trabajo de la instancia
realicen innovaciones en sus proyectos de reorienfacion de proyectos reorientaciéon de proyectos." Evaluadora externa.
distintas maneras y no se limiten a pensar que con base en la politica federal Direcciones: proyectos - Documento "Propuesta para la - Lista de Asistencia
Unicamente pueden frascender con mds recursos |y local y con base en las Programacioén y reorientacion de proyectos”. -Cardtulas de Proyectos
econdémicos necesidades de la educacion Presupuesto,
12 en la entidad. 2° estapa de Evaluacion de Diciembre 100%
evaluacién de proyectos. Programas de 2020
Institucionales y
Administracion de
Personal Estatal.
Formular un plan de seguimiento a la atencién de |Realizar el registro y analisis de Presentacién al Grupo |Documento de trabajo y avances Anexos B y C de los Aspectos Susceptibles
las recomendaciones con estrategias, metas, la informacién correspondiente Estrategico de la del documento de trabajo de Mejora derivados de la Evaluacién del
responsable y fecha de cumplimiento. en los Anexos B y C de los Secretaria y Validacion |validado FONE 2017, publicados en la pdgina
Aspectos Susceptibles de - conjunta electronica de la Secretaria de Educacion.
13 Mejora derivados de la DEPI Diciembre 100% Documento que contiene la captura de
Evaluacién del FONE (ejercicio de 2019 pantalla de la publicacién sefalada en el
2017). punto anterior.
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Organismo PUblico: Secretaria de Educacion Chiapas.
Programa y/o Fondo: "Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo " (ejercicio fiscal 2017)

Aio:

2018

Aspectos susceptibles de mejora

Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora clasi

Actividades

Area responsable

Fecha de
termino

"Avance al Documento de Trabajo

Resultados esperados

Productos y/o Evidencias

% Avance

ados como especificos, derivados de informes y evaluaciones externas.

Identificacién del documento probatorio

Fecha: Septiembre 2022

Observaciones

El drea de Evaluacion debe recabar mayor - Matriz de consistencia Contar con - Oficio SE/SSPE/133/2019 de CD de Matriz de consistencia validado.
informacioén de los proyectos a fin de identificarla |- Solicitud de informacion y informacién especifica |fecha 13 de febrero de 2019. Oficios N°SE/SPE/DEPI / 0257,0366, 0387,0275,
contribucién de los fondos al logro de objetivos y [elaboracién de cédulas por y sistematizada por - Tarjeta dirigida a la Jefa de 0471, 0382 / 2020
metas fanto internacionales, nacionales y proyecto. proyecto Departamento de Evaluacion Formatos 6de7y7de7 delINAVI
estatales, como de la propia Secretaria de Programdtica Presupuestal de la validados.
Educacién. Para ello, debe disefiar e implementar DEPI, de fecha 18 de febrero de
mecanismos e instrumentos para obtener DEPI, Di i 2020.
y . N , Direccién : . . .
sistematicamente datos como: tipos y montos de de Planeacion Mavo d - Lista de asistencia de reunion de
. yo de .
14 apoyo otorgados por cada proyecto y R trabajo de fecha 2 de marzo de 100%
- . P N esponsables de 2020
caracteristicas socioeconémicas de beneficiarios proyectos. 2020.
y no beneficiarios para estar en posibilidades de
analizar de mejor manera el impacto de las
acciones financiadas con el fondo en el mediano
y largo plazo.
A partir del diagndstico mencionado en las Replantear metas de Proyectos con metas  [Informe de mejoras a las - Propuesta de reorientacién de proyectos.
primeras recomendaciones, es necesario revisar  [cobertura corto, mediano y de cobertura mejor autoridades - Cardtulas de proyectos
las definiciones de poblacion potencial (la del largo plazo en funcién al estructurada - Lista de asistencia "Reunion de
problema) y objetivo (la que se pretende atender |diagnéstico FONE . B trabajo para la reestructuracion
en tiempo y forma determinada) de cada DEPI, Direccion _ de proyectos institucionales.
15 |proyecto y replantearlas metas de cobertura en de Planeacion, Junio de - Diapositivas " Reorientacién de 100%
el corto, mediano y largo plazo. Responsables de 2020, proyectos.”
proyectos.
Elaborar de manera colaborativa los diagramas |- Integrar los diagramas de Documento publicado [Diagrama de flujo general Archivos electronicos de los diagramas de
de flujo de los procesos clave de los proyectos flujo de las dreas que en la pagina y flujo existentes.
financiados con recursos FONE. Esta accién tendrd|participan en alguna de las difundido ala
los siguientes beneficios: los responsables tendran  |Etapas del FONE, para estructura
esquemdticamente el flujo de actividades integrarlos al Documento administrativa de la
necesarias para gestionar sus proyectos; las dreas [Normativo  del ~ FONE. Secretaria
responsables del control (direcciones, - Dar a conocer los diagramas
coordinaciones y subsecretarias), seguimientoy  |de flujo a la estructura Planeacioén, DEPI,
16 evaluacién (programacion y evaluacion) tendrdn |administrativa. dreas vinculadas | Abril de 2020 100%
un instrumento para dialogar con los involucrados |- Publicar el documento en la al FONE
en la gestion de los proyectos, y los beneficiarios  [pdgina de la Secretaria.
podrdn consultar dicho esquema para tener
claridad del procedimiento que seguird su
solicitud (transparencia).
Revisar, estandarizar y replicar los manuales de - Andalizar respuestas y Lineamientos paralos [Documento Lineamientos para los
procedimiento de los proyectos alos que se tuvo [manuales proyectos de becas proyectos de becas Manual de procedimientos de los proyectos
acceso y que contienen los aspectos de la con recursos FONE. Oficios
pregunta 28 ala 35. SE/SPE/1219 Y 1220/2021, de fecha 19 de
octubre del 2021 de invitacién al
DEPI, . curso—tgl\gr"E\oborocién de Manual de ) o o
17 Responsables de Diciembre 100% Pro.c.edlmlemos" Se le dara conhr.vuldgq en los siguientes
proyectos de 2020 Oficios SE/SPE/1399 y 1400/2021, de fecha ejercicios.
29 de noviembre del 2021, solicitando el
Manual de Procedimientos de los proyectos.
Establecer una vigencia a los manuales de - Revisién de manuales e Manuales de Manuales de procedimientos
procedimiento que obligue a los responsables de  |identificacion de ausencias en procedimientos actualizados
los proyectos a revisar y mejorar el proceso de el proceso. actualizados
gestion de los mismos. La vigencia puede serde |- Validacién por parte del drea . » Una vez concluido el Manual  de
18 un afio y su establecimiento puede ser a través de |juridica. PIEX:{?;E: CE)TEPI Diciembre 80% Manual de procedimientos Procedimientos, se emitird circular para
una circular del Secretario de Educacién, previo o de 2020 ° P informar lo la vigencia de los mismos a los
andlisis y validacion por parte del Grupo Y Juridico lideres de proyectos.
Estratégico de la SE.
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Organismo PUblico: Secretaria de Educacion Chiapas.
Programa y/o Fondo: "Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo " (ejercicio fiscal 2017)

Aio:

2018

Aspectos susceptibles de mejora

Cuando se lleve a cabo la concientizacién de los
responsables de proyecto en la importancia de la
planeacién, serd pertinente conocer la
problemdtica que tienen en la gestion de los
proyectos. Esta informacién puede ser recabada
mediante una encuesta o bien, en el desarrollo de
un foro donde haya un intercambio de
experiencias.

Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora clasi

Actividades

Foro de intercambio de
experiencias o reuniones para
la gestion (incluir en la
capacitaciéon de metodologia
de marco légico)

Area responsable

DEPI,

Fecha de
termino

Resultados esperados

Mejoras en la
planeacion de los
proyectos
institucionales

"Avance al Documento de Trabajo

Productos y/o Evidencias

- Proyecto de capacitacion
- Oficios de invitacién al curso de
capacitacion.

- Curso de capacitacion sobre la
Metodologia del Marco Légico y
construccién de indicadores del
28y 29 de

Noviembre del 2019.

- Lista de Asistencia del curso de

% Avance

ados como especificos, derivados de informes y evaluaciones externas.

Identificacién del documento probatorio

- Oficios SE/SPE/01534 Y 01536/2019 de
fechas 22 de noviembre del 2019.

- Lista de asistencia fechas 28 y 29 de
Noviembre del 2019.- Documento

- Resultado de las encuestas respecto al
proceso de gestion de los proyectos
Institucionales.

Fecha: Septiembre 2022

Observaciones

19 Coordinaciones | Diciemere capacitacion sobre la 100%
Administrativas de 2019 Metodologia del Marco Légico y
construccién de indicadores
- Presentacion Power Point.
Se recomienda ampliamente disefiar y aplicar - Solicitar capacitacion para la Que cadaresponsable [Encuestas debidamente - Oficios SE/SPE/01534 Y 01536/2019 de Derivado a la respuesta via electronica
mecanismo e’ instrumento de medicién del grado consirucci’én de instrumentos operativo que brinde  |formuladas. fechas 22 de noviembre del 2019. emitida por el CONEVAL, informando que no
de satisfaccién de la poblacién atendida por de medicién del grado de servicios directos ala - Lista de asistencia fechas 28 y 29 de " | i |
diferentes proyectos con recursos FONE. satisfaccion de beneficiarios. poblacién o a los Noviembre del 2019. cuenian con  personal para - realizar - la
- Reunién de frabajo con los servidores publicos, - Lista de asistencia del 17 de diciembre de |[capacitacién respecto a la "elaboracién de
6rganos responsables. cuente con ) 2019. los instrumentos de grado de satisfaccion de la
msirgm_emos confiables poblacién  atendida”. En el 2020 los
y objetivos
responsables operativos de los proyectos:
Diciembre ”
20 DEPI de 2020 100% Albergues Rurales, Centro de Educacion
Bdsica para Adultos y Misiones Culturales, se
aplicaron los instrumentos para medir el grado
de satisfaccion de mejora (ecuesta), mismo
que serd aplicado en dichos proyectos. Es
importante mencionar que en lo subsecuente
se dard continuidad a los trabajos con los
proyectos con recursos FONE.
De ser posible, también se aconseja medir la Reuniones de trabajo con los Que Los organos - Oficios para convocar a - Oficios SE/SPE/DEPI/0660 Y
percepcién de la poblacién chiapaneca organos responsables para la responsables de los reuniones de trabajo al personal 0661/2019 de fecha 9 de Diciembre del
respecto de'\os servicios y apoyos de la Secretaria |actuallizacién del manual de servicios realicen las de la Unidad de annro\on'o i 2019- En la pdgina oficial de la Secretaria de
de Educacién con la finalidad de asociar esa servicios. acciones de mejora Social, Coordinacion de Auditorias - Lista de asistencia de fecha 17 de Educacion
opinién a la gestion de los proyectos derivados del con base alos ; yla Se’creﬁ’on'o de la Honestidad y diciembre de 2019. i (https://www.educacionchiapas.gob.mx/)  se
FONE. resultados del andlisis  |Funcién Pdblica. - Triptico ”’Informocion basica de la encuentra un anuncio denominado "Buzon
Secretoria de biciembre de las g;?iniones de \g - Lista de asistencia Contraloria Social" escolar' en donde se invita a toda la
21 " poblacién beneficiaria. 100% - Caratulas de proyectos. comunidad educativa a usarlo para enviar]
Educacién de 2020

dudas, quejas o sugerencias, en el que se
reciben via telefénica y correo electrénico las
percepciones de los beneficiarios.
Asimismo, se encuentra el sitio web https://es-
la.facebook.com/SEChiapas/
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Organismo PUblico: Secretaria de Educacion Chiapas.
Programa y/o Fondo: "Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo " (ejercicio fiscal 2017)

Aio:

2018

Aspectos susceptibles de mejora

En la medida de lo posible, realizar un andlisis
comparativo de los resultados de los proyectos

Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora clasi

Actividades

Realizar investigacion
documental para identificar

Area responsable

Fecha de
termino

Resultados esperados

Contar con
informacién que

"Avance al Documento de Trabajo

Productos y/o Evidencias

- Fichas analiticas de las 32
enfidades Federativas emitidas

% Avance

ados como especificos, derivados de informes y evaluaciones externas.

Identificacién del documento probatorio

Fichas analiticas de las 32 entidades
Federativas

Fecha: Septiembre 2022

Observaciones

Se realiz6 la busqueda de resultados de los;

Administrativas de
la SE

Secretaria, para
fortalecer la toma de
decisiones

FONE en Chiapas con los de ofros estados con la  |resultados de ofras entidades. permita mejorar los por CONEVAL proyectos FONE en ofras entidades . sin
finalidad de identificar posibles mejoras a partir de . proyectos existentes (validadas) embargo no se encontréd informacién que
. L Junio de - . . .
22 dicha comparacion. DEPI 2020 - Tabla de similitudes de proyectos 60% pemitiera realizar el andlisis corespondiente,
locales y de ofras latitudes. no obstante, se anexan fichas analiticas de las
(Validadas) 32 enfidades federativas emitidas por el
CONEVAL.
Preparar informes de manera sistematica al Grupo |Elaborar informes relacionados Que el grupo Informes  de temas - Informe ejecutivo de la cuenta publica,
Estratégico para una toma de decisiones con los femas relevantes de la estratégico cuente relevantes. 1ro, 2do vy 3er. trimestre 2019.
informada. Dependencia. con informacién - Minuta de acuerdos
. . sustantiva que le
Direcciones d’e las permita informar
3 SUbse,Cfe*f]"GS Y| Diciembre |acertivamente ala
23 Coordinaciones de 2019 |Titular de la 100 %
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