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1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION
1.1 Nombre de la evaluacion: Evaluacién de Consistencia y resultados del Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y
Gasto Operativo (FONE).

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion: 14/10/2025

1.3 Fecha de término de la evaluacion: 01/12/2025

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la que
pertenece:

Nombre: Dra. Harumy Nayeli Figueroa Garcia Unidad administrativa: Directora de Evaluacion de Programas
Institucionales de la Subsecretaria de Planeacién Educativa

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

Evaluar la consistencia y orientaciéon a resultados del FONE ejercicio fiscal 2024 en el estado de Chiapas, con la finalidad de proveer
informacién que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

o Analizar la légica y congruencia en el disefio del proyecto, su vinculacion con la planeacion sectorial y nacional, la consistencia
entre el disefio y la normatividad aplicable, asi como las posibles complementariedades y/o coincidencias con ofros proyectos
federales

¢ |dentificar si el proyecto cuenta con instrumentos de planeacién y orientacién hacia Resultados.

e Examinar si el proyecto ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y los avances presentados en el
ejercicio fiscal evaluado

¢ Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion del proyecto (ROP) o en la normatividad aplicable; asi
como los sistemas de informacion con los que cuenta el proyecto y sus mecanismos de rendicion de cuentas.

o |dentificar si el proyecto cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacion para medir el grado de satisfaccion de los
beneficiarios del proyecto y sus resultados, y

o Examinar los resultados del proyecto respecto a la atencién del problema para el que fue creado.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

La Evaluacién de Consistencia y Resultados del proyecto Atencion Preventiva y Compensatoria, del ejercicio 2024, financiado por el
Fondo de Aportaciones para la Némina Educativa y Gasto Operativo (FONE) en el estado de Chiapas, fue realizada con base en el
PAE 2024, bajo el modelo de Términos de Referencia, establecidos por el Consejo Nacional para la Evaluacién de la Politica Social
(CONEVAL).

El analisis de la informacion se realizd mediante trabajo de gabinete de la documentacion proporcionada por los Responsables
Operativos de los proyectos y de las areas administrativas de la Subsecretaria de Planeacidén Educativa. Asi mismo, se utilizaron
fuentes de informacion secundaria obtenida de diferentes sitios de Internet y mediante entrevistas a los responsables operativos del
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proyecto.

Instrumentos de recoleccidon de informacion:
Cuestionarios X _Entrevistas X Formatos__ Otros X Especifique:

Documentos normativos para la formulacion del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2024, Informacién de Avances de
Indicadores (INAVI), Caratulas Institucionales, estadistica educativa.

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

La Evaluacion de Consistencia y Resultados (ECR) de los proyectos financiados con recursos del Fondo de Aportaciones para la
Noémina Educativa y Gasto Operativo (FONE) se llevé a cabo siguiendo los Términos de Referencia establecidos por el Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). Para ello se empleé un enfoque metodoldgico mixto que
integra técnicas cualitativas, cuantitativas y documentales, asi como modelos de analisis orientados a valorar la légica interna, la
operacion, la pertinencia estratégica y los resultados de cada uno de los proyectos evaluados.

El proceso inicid con un analisis documental exhaustivo que incluyé la revisidn sistematica de diagnésticos, normativa institucional,
matrices de indicadores para resultados (MIR), caratulas del proyecto, informes de avance por indicador (INAVI), planeacion
presupuestaria, evidencias administrativas y materiales operativos. Este ejercicio permitid reconstruir la ldgica de intervencion de
cada proyecto y contrastar sus elementos centrales con los marcos normativos y sectoriales vigentes. Este anélisis se complementd
con la aplicacién del modelo de evaluaciéon de consistencia del CONEVAL, que examina siete dimensiones fundamentales:
diagnostico y disefio, planeacion y orientacion a resultados, cobertura y focalizacion, operacion, percepcion de la poblacién atendida,
resultados y gestion para la mejora. El uso de este modelo facilito una valoracién integral y estandarizada del nivel de consistencia
de los proyectos y del cumplimiento de los 51 items normados en los TDR.

Para enriquecer la perspectiva analitica, se llevaron a cabo entrevistas semiestructuradas con informantes clave de todos los
proyectos, incluyendo responsables estatales, personal operativo y administrativo, asesores técnicos pedagdgicos, supervisores
escolares y personal de planeacién y evaluacién. Estas entrevistas aportaron informacion contextual y operativa que permitio
complementar y contrastar la evidencia documental, ademas de identificar practicas, prioridades, limitaciones y areas de mejora desde
la experiencia directa de quienes implementan cada intervencion.

Uno de los ejes metodoldgicos méas importantes fue la triangulacion de fuentes y métodos, que integré datos provenientes de
documentos oficiales, registros administrativos, entrevistas, reportes estadisticos y analisis presupuestal. Esta triangulacion permitio
verificar la consistencia de la informacion, identificar discrepancias, fortalecer la validez de los hallazgos y construir conclusiones
solidas y fundamentadas.

Asimismo, se realizd un andlisis de alineacion estratégica mediante la comparacion de los propdsitos y objetivos de los proyectos con
los instrumentos de politica publica vigentes, tales como el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, el Programa Sectorial de
Educacién 2019-2024, el Plan Estatal de Desarrollo Chiapas 2019-2024 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Este ejercicio
permitio corroborar la pertinencia institucional de los proyectos y su congruencia con los objetivos nacionales y estatales en materia
educativa.
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Debido a que los proyectos cuentan con Matrices de Indicadores para Resultados, se aplico el Modelo de Marco Lagico para analizar
la coherencia vertical y horizontal de cada intervencion. Se revisaron la claridad del Fin y Proposito, la pertinencia de los Componentes
y Actividades, la formulacién de indicadores, la disponibilidad de medios de verificacién y la presencia de supuestos criticos. De
manera complementaria, se desarrollé un analisis cuantitativo basico de los indicadores incluidos en las MIR y en los informes de
avance para identificar tendencias, cumplimiento de metas y calidad de la informacion reportada.

Como parte del enfoque comparativo, se llevé a cabo un ejercicio de benchmarking interno entre los cinco proyectos evaluados, con
el propdsito de identificar patrones de desempefio, areas comunes de oportunidad y practicas potencialmente replicables. Finalmente,
conforme a la metodologia del CONEVAL, se identificaron Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de cada una de las
categorias analizadas, lo que permiti6 generar recomendaciones precisas orientadas al fortalecimiento del disefio, la gestion, la
operacion y la orientacién a resultados de los proyectos.

En conjunto, la metodologia aplicada garantizé un analisis riguroso, sistematico y contextualizado, ofreciendo una vision integral del
desempefio de las intervenciones financiadas con el FONE y proporcionando evidencia confiable para la toma de decisiones vy el
fortalecimiento de la politica educativa estatal

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION
2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

Proyecto 1: Atencion Preventiva y Compensatoria

El analisis de los resultados obtenidos por el Proyecto Atencion Preventiva y Compensatoria en las seis categorias que integran los
51 items de la Evaluacién de Consistencia y Resultados del CONEVAL permite identificar un desempefio globalmente medio, con un
nivel de efectividad del 61%. Este porcentaje refleja que existen elementos solidos en ciertas dimensiones del proyecto, pero también
areas criticas que requieren fortalecerse para asegurar la coherencia, pertinencia y orientacién a resultados de la intervencién.

El Proyecto Atencién Preventiva y Compensatoria alcanza una Efectividad Global del 61%, lo que indica un nivel de cumplimiento
intermedio, mostrando fortalezas significativas en el disefio y en la percepcién de la poblacion atendida, pero también limitaciones
importantes en materia de planeacién, focalizacion y evidencia de resultados.

La evaluacién permite concluir que:

e El proyecto cuenta con componentes conceptuales y operativos esenciales, pero no logra consolidar plenamente su
orientacion a resultados.

e Las debilidades en cobertura, uso de informacién y evaluaciones externas limitan la capacidad del proyecto para demostrar
impacto.

e La percepcion altamente positiva de la poblacion atendida es un activo clave que debe aprovecharse para fortalecer

estrategias de mejora.
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Valoracion final del P1: Atencién Preventiva y Compensatoria

f Valoracion final del P1
Disefio

4.00_3.46

NO Categorias Valor Efectividad
1 Disefio 3.46 87% Resuliad Planeacién y Orientacién a
S Resultados
2 Planeacion y Orientacion 2.00 50 %
a Resultados
3 Cobertura y Focalizacion 2.00 50 %
4 Operacion 2.24 56 %
5 Percepf:'lon de Ia. 4.00 100%
Poblacion Atendida Percepcién de la Poblacion € - Fo
Atendida 400 = Cobertura y Focalizacion
6 Resultados 1.63 4% :

Efectividad Global m

Operacién

2.2 Senalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas
del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

Las acciones desarrolladas por los proyectos financiados con recursos del FONE, objeto de la presente evaluacion, se encuentran
alineadas y articuladas con la politica publica educativa vigente a nivel nacional y estatal. Esta alineacidn constituye el marco
de referencia para la definicion de sus fines, propésitos, objetivos, lineas de accion y metas, los cuales se encuentran formalmente
establecidos en sus respectivas Matrices de Indicadores para Resultados (MIR).

Los proyectos evaluados cuentan con diagnésticos que, en la mayoria de los casos, identifican y describen las problematicas que
se pretende atender mediante su implementacion. Estos documentos constituyen la base para orientar la intervencion y definir los
elementos centrales del disefio (ver diagndsticos). Asimismo, la planeacion incorpora la vinculacion con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) pertinentes, los cuales se encuentran referidos en las respectivas Matrices de Indicadores para
Resultados.

Adicionalmente, se dispone del Sistema de Informacion y Gestion Educativa (SIGED), accesible en
https://siged.sep.gob.mx/SIGED/, que ofrece informacidn sobre unidades de medida, datos cuantificables, metodologias de calculo y
fuentes oficiales. Este sistema permite verificar y contrastar la informacion relativa a la poblacion potencial y objetivo de cada
proyecto, fortaleciendo la consistencia y confiabilidad del proceso de planeacion.

A nivel institucional se cuenta con procesos de planeacién basados en la Metodologia de Marco Légico, mediante los cuales se
establecen fines, propositos, indicadores y metas. No obstante, la Unidad Responsable del proyecto no dispone de un plan
estratégico propio que permita proyectar el desarrollo, consolidacion y orientacion de largo plazo del proyecto.

Se cuenta asimismo con sistemas de informacion institucionales —Caratulas Institucionales, MIR, INAVI, entre otros— que
integran informacién sistematizada, oportuna, actualizada y con un nivel adecuado de confiabilidad. Estos sistemas facilitan un
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seguimiento efectivo de las acciones, metas e indicadores asociados al proyecto.

La Secretaria de Educacion del Estado de Chiapas destina recursos especificos para impulsar la mejora continua, mediante la
realizacion de evaluaciones externas que permiten valorar el desempefio y orientar recomendaciones para fortalecer los procesos y
proyectos.

El proyecto cuenta con un plan de trabajo anual elaborado a partir del SIGHA instrumento que guia la ejecucion operativa y la
programacion de actividades en cada ejercicio fiscal.

Finalmente, el proyecto documenta de manera clara, sistematizada y actualizada su contribucidén a las politicas educativas
nacionales y estatales, asi como los tipos y montos de apoyos destinados a la poblacion beneficiaria, reforzando con ello la
coherencia entre la planeacion, la operacion y los objetivos institucionales.

La mayoria de los proyectos cuentan con una estrategia de cobertura documentada para la atencién de su poblacion objetivo.
Dichas estrategias establecen metas de cobertura anual, las cuales mantienen congruencia con el disefio, el diagndstico y la légica
de intervencion de cada proyecto.

Asimismo, los proyectos identifican con claridad la poblacion objetivo, sustentandose en informacion estadistica oficial
proveniente de la Secretaria de Educacion Publica, lo que fortalece la precision y pertinencia del proceso de planeacion.

De igual forma, se constato que los proyectos cumplen con los objetivos, metas e indicadores establecidos en sus planeaciones
anuales en materia de cobertura y atencion a la poblacidn objetivo, lo que evidencia un desempefio alineado a los compromisos
institucionales y a los mecanismos de seguimiento establecidos

Los proyectos cuentan con manuales de procedimientos que integran flujogramas y disposiciones operativas que orientan el
cumplimiento de los servicios dirigidos a la poblacion objetivo. El personal responsable instrumenta de manera efectiva las
acciones y procedimientos establecidos, lo que contribuye a la correcta ejecucion de las actividades programadas.

Los proyectos evaluados cuentan con mecanismos documentados para la selecciéon de beneficiarios, los cuales estan
sistematizados, son conocidos por responsables y operarios, y se difunden entre la poblacion objetivo para promover su participacion
informada.

Cada uno de los proyectos dispone de documentos de planeacion presupuestal que permiten identificar y cuantificar los servicios
ofrecidos, asi como la aplicacion de los recursos conforme al Clasificador por Objeto del Gasto de la Secretaria de Finanzas del
Estado de Chiapas. En estos documentos se especifican la fuente de financiamiento, los montos asignados, los objetivos, las metas
y los indicadores de resultados, elaborados mediante una metodologia estandarizada.

De igual forma, los proyectos cuentan con mecanismos sistematizados y estandarizados de seguimiento, que permiten verificar
el avance trimestral y anual en relacion con las metas establecidas, facilitando la medicién del desempefio y la identificacion de
resultados.

Finalmente, los proyectos evaluados disponen de mecanismos efectivos y documentados de transparencia y rendicion de
cuentas, los cuales estan disponibles al publico y se difunden ampliamente a través del portal institucional de transparencia,
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contribuyendo al cumplimiento de las obligaciones normativas y al acceso ciudadano a la informacion

La Subsecretaria de Planeacién Educativa ha generado mecanismos basicos de evaluacion de la percepcion de la poblacidn
atendida, sin llegar a ser sistematicos, organizados y consecuentes

Los proyectos cuentan con mecanismos documentados y sistematizados que permiten realizar el seguimiento y la evaluacion de
los fines, propositos, componentes, metas e indicadores, los cuales se encuentran plenamente alineados con la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) de cada proyecto. Estos mecanismos facilitan la supervisién del desempefio y contribuyen a la
gestion basada en resultados

2.2.2 Oportunidades:

Es recomendable aprovechar los cambios recientes en la politica educativa nacional, incluidos la implementacién de la Nueva
Escuela Mexicana, las reformas a la Ley General de Educacion, la Ley General de Educacién Superior y el Sistema de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior. Estos marcos actualizados ofrecen oportunidades para justificar la ampliacion del alcance
de los proyectos, asi como su fortalecimiento presupuestal y la definicion de nuevos grupos beneficiarios.

Asimismo, se requiere identificar con precision las problematicas actuales de la poblacién objetivo, mediante diagndsticos
amplios, actualizados y con sustento tedrico y empirico robusto. Esta informacion es fundamental para una toma de decisiones
asertivas y para asegurar que la instrumentacion del proyecto responda de manera efectiva a las necesidades identificadas.

Es importante también recuperar la experiencia y el conocimiento operativo de los responsables y operarios del proyecto, con el
proposito de generar procesos sistematicos de retroalimentacion que permitan atender los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
e impulsar la mejora continua.

Finalmente, a partir de los mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas aplicables al proyecto, se recomienda establecer
sistemas formales de medicion y monitoreo periédico de los indicadores, a cargo de los responsables y operarios. Esto permitira
fortalecer la gestion basada en resultados y consolidar el seguimiento oportuno del desempefio del Proyecto

Se recomienda impulsar la realizacién de evaluaciones externas del proyecto, en concordancia con las politicas y obligaciones
previstas en la normatividad aplicable en materia de transparencia, rendicién de cuentas y evaluacion de politicas publicas. Estas
evaluaciones contribuiran a fortalecer la evidencia disponible y a mejorar la toma de decisiones.

Asimismo, se sugiere aprovechar las metodologias de evaluacion de programas sociales, como las desarrolladas por el
CONEVAL, con el propoésito de realizar ejercicios sistematicos de autoevaluacion que permitan valorar el desempefio del proyecto,
identificar &reas de mejora y orientar acciones para su fortalecimiento continuo

Dado que los proyectos cuentan con una definicion clara y documentada de su poblacion objetivo, existe la posibilidad de
gestionar y acceder a fuentes de financiamiento complementario, tanto federales como estatales, que contribuyan a ampliar su
alcance y fortalecer su operacion.

Asimismo, mediante ejercicios de planeacion estructurados y alineados a metodologias formalizadas, es factible ampliar,
fortalecer o consolidar los proyectos, favoreciendo con ello una mayor pertinencia, efectividad e impacto en la poblacién atendida.
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Este enfoque permite mejorar la articulacion institucional y asegurar que las intervenciones respondan adecuadamente a las
necesidades identificadas.

A partir de los Aspectos Susceptibles de Mejora identificados en la presente evaluacion, es posible disefiar e implementar
estrategias orientadas a la certificacion de procesos bajo normas y estandares de calidad reconocidos internacionalmente, tales
como la ISO 9001:2015 y los Estandares de Competencia Laboral del CONOCER, entre otros. La adopcion de estos marcos
fortaleceria la estandarizacion operativa, la eficiencia administrativa y la calidad de los servicios brindados.

Asimismo, se recomienda consolidar procesos de mejora continua derivados de las evaluaciones externas aplicadas a cada
proyecto, con el fin de garantizar su permanencia, pertinencia y fortalecimiento en el contexto del proximo cambio de Administracién
Publica Federal y Estatal en 2024. Este enfoque permitira asegurar la continuidad institucional y la adaptacién oportuna a nuevos
lineamientos y prioridades gubernamentales

Existe una obligatoriedad a nivel federal de realizar evaluaciones de impacto a los programas sociales como lo es el FONE y cuentan
con recursos econémicos para la realizacion de estudios de medicién de impacto

Se dispone de informacion publica sobre proyectos afines evaluados, la cual puede aprovecharse para desarrollar estudios
comparativos, identificar y adoptar buenas préacticas, y promover el intercambio de experiencias. Este acervo de informacion
constituye una oportunidad para potencializar los resultados de los proyectos mediante el aprendizaje institucional y la mejora
continua

2.2.3 Debilidades:

Se identificé una insuficiente socializacién y apropiacion por parte de los responsables y operarios de los proyectos respecto de
la alineacién con la politica publica y educativa en los ambitos internacional y nacional. Esta situacion limita la articulacion conceptual
y operativa entre los proyectos y los marcos normativos que los sustentan.

Asimismo, se observo desconocimiento sobre fuentes de financiamiento complementarias que podrian fortalecer los alcances
y propdsitos de cada proyecto. La falta de informacién sobre programas concurrentes o alineados reduce las posibilidades de gestion
interinstitucional y de ampliacion del impacto.

Por otro lado, se detect6 disparidad en los criterios utilizados para elaborar las fichas técnicas, informes y documentos
complementarios de los proyectos financiados con el mismo fondo. Esta falta de estandarizacién dificulta la comparacion, el analisis
integral y la consistencia documental entre proyectos que comparten origen presupuestal y metodologia

Los procesos de evaluacion externa de los proyectos financiados con recursos FONE se realizan de manera aleatoria, discontinua
y sin un caracter sistematico, lo que limita la generacion de evidencia consistente para la mejora continua y la toma de decisiones
basada en resultados.

Asimismo, se identificd que los responsables y operarios de los proyectos no cuentan con conocimiento suficiente sobre la
metodologia de evaluacién de programas sociales del CONEVAL, ni sobre el valor que estos procesos aportan para fortalecer
el disefio, la operacion y el impacto de las intervenciones. Esta falta de conocimiento reduce las oportunidades para incorporar
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practicas evaluativas que contribuyan a mejorar la calidad del servicio brindado a la poblacién beneficiaria

Se identificé discrepancia en las denominaciones de poblacion potencial y poblacion objetivo entre los distintos documentos
de soporte de los proyectos. Estas inconsistencias generan dificultades para establecer una linea base homogénea y para asegurar
la congruencia entre el disefio, la planeacidn y el seguimiento de los proyectos.

Asimismo, se observé desconocimiento conceptual entre los responsables y operarios respecto de las definiciones de poblacion
potencial, poblacion objetivo y poblacién atendida. Esta limitacién afecta la correcta interpretacion de los criterios metodolégicos y
dificulta la aplicacion adecuada de los procedimientos de planeacién, monitoreo y evaluacion

Se identificd que los proyectos evaluados no cuentan con informacion documental suficiente que permita conocer las
caracteristicas socioeconémicas de los solicitantes de apoyos. Esta ausencia limita la posibilidad de realizar analisis diferenciados,
orientar la focalizacion y mejorar la pertinencia de las intervenciones.

Asimismo, se observé que la mayoria de los proyectos no incluyen criterios formalizados para la seleccion de beneficiarios
dentro de sus manuales de procedimientos. En los casos en los que estos criterios existen, no se encuentran estandarizados ni
sistematizados, aunque si son difundidos publicamente a través de convocatorias. Es importante sefalar que, dadas las
particularidades de algunos proyectos y la naturaleza de las problematicas que atienden, no todos requieren procedimientos
estandarizados para la seleccién de beneficiarios.

En materia operativa, los proyectos evaluados no disponen de mecanismos documentados y confiables para verificar el
procedimiento de entrega de apoyos. La informacion presentada no permite acreditar con certeza que los apoyos otorgados
correspondan a lo establecido en la normatividad del fondo, ni que los procesos de entrega se encuentren sistematizados.

Ademas, se constatd que los recursos econdmicos destinados a la operacion no son ministrados en los tiempos previstos en los
documentos de planeacién, lo que genera retrasos en la ejecucién de actividades y afecta el cumplimiento oportuno de metas.

Finalmente, la mayoria de los proyectos carece de aplicaciones informaticas o sistemas de informacion en linea que permitan
registrar, resguardar y sistematizar datos relativos a sus caracteristicas, beneficiarios, mecanismos de seguimiento y evaluacion, asi
como generar reportes operativos y de desempefio. Esta limitacion reduce la eficiencia administrativa y dificulta la gestion basada en
evidencia

Se requiere generar procesos sistematicos y formales de evaluacion de impacto del FONE en general

Se identificé que no existen instrumentos formales para medir los resultados e impactos en la poblacién atendida por los
proyectos financiados con recursos del FONE. La ausencia de estos mecanismos limita la posibilidad de valorar los efectos generados
por las intervenciones y dificulta la incorporacién de evidencia para la mejora continua.

Asimismo, no se cuenta con informacion proveniente de estudios o evaluaciones nacionales o internacionales que documenten
el impacto de programas similares a los proyectos sujetos a evaluacion. Esta carencia impide realizar analisis comparativos que
fortalezcan la comprension de los resultados y la pertinencia de las estrategias implementadas.

De igual forma, se constaté que no se han llevado a cabo evaluaciones externas previas a los proyectos considerados en este
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ejercicio, lo que restringe la disponibilidad de antecedentes evaluativos que permitan analizar su evolucion, desempefio e impacto a
lo largo del tiempo

2.2.4 Amenazas:

La reduccion del presupuesto destinado al sector educativo representa un riesgo potencial que podria afectar la continuidad
operativa de los proyectos y limitar el cumplimiento de sus metas.

Asimismo, se identifica resistencia a los procesos de evaluacién por parte de algunos actores involucrados, lo cual dificulta la
generacién de informacion para la mejora continua y limita la retroalimentacion necesaria para fortalecer la gestién del proyecto.

Finalmente, existe el riesgo de que el presupuesto asignado no sea ministrado en tiempo y forma, debido a trdmites
administrativos tanto de la Autoridad Educativa Federal como Estatal, situacién que podria retrasar la ejecucion de actividades y
comprometer el logro de los objetivos programados

Se identifica el riesgo de que los proyectos sean sujetos a sanciones por parte de entes fiscalizadores nacionales y estatales,
debido a la ausencia de evaluaciones externas que respalden su operacion y resultados.

Asimismo, existe la posibilidad de que las autoridades y responsables de los proyectos enfrenten responsabilidades
administrativas o penales derivadas del incumplimiento de las disposiciones en materia de transparencia y rendicién de cuentas
aplicables a estos programas.

Finalmente, se considera como riesgo la reduccion o eliminacion del financiamiento federal y estatal destinado a los proyectos,
en caso de que persistan incumplimientos en los procesos de evaluacion, monitoreo y reporte de resultados, lo cual podria afectar la
continuidad y alcance de las acciones realizadas

Se identifica como riesgo un incremento en la poblacién potencial que demanda atencion por parte de los proyectos evaluados,
acompanado de un decremento en el presupuesto federal disponible para su operacién. Esta situacion podria limitar la capacidad
de los proyectos para cubrir adecuadamente a la poblacion objetivo, afectar la calidad de los servicios ofrecidos y comprometer el
cumplimiento de las metas establecidas

Existe el riesgo de que la Federacion y el Estado retrasen o disminuyan la ministracion de los recursos econdmicos destinados
a la operacion de los proyectos, situaciéon que podria comprometer la ejecucion oportuna de las acciones previstas y afectar el
cumplimiento de los objetivos y metas programadas

Que exista desinterés por parte del Estado para la realizacion de este tipo de estudios de la percepcion de la poblacion atendida

Se identifica un riesgo asociado a la posible falta de credibilidad por parte de la poblacién objetivo y de la sociedad respecto
de los proyectos financiados con recursos del FONE. Esta percepcion puede afectar la participacion de los beneficiarios, limitar el
alcance de las acciones y disminuir la legitimidad social de los proyectos, especialmente en contextos donde la informacion disponible
es insuficiente o los resultados no son ampliamente difundidos
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3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

Proyecto 1: Atencion Preventiva y Compensatoria

En conjunto, el Proyecto Atencion Preventiva y Compensatoria presenta un disefio adecuado y aceptacion plena entre sus
beneficiarios, pero requiere avanzar hacia una gestion basada en evidencia, reforzar la planeacion estratégica y consolidar
mecanismos de estandarizacion y medicidn de resultados.

Su nivel de efectividad sugiere que es un proyecto funcional y pertinente, pero con amplio potencial de mejora para alcanzar
estandares mas cercanos a los criterios metodolégicos del CONEVAL.
3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:

Los proyectos deben institucionalizar un proceso formal y periédico para revisar y actualizar la problematizacién, asegurando
claridad metodoldgica, consistencia en la definicién de poblaciones y respaldo documental suficiente. Esto permitira que todos los
proyectos cumplan plenamente con los criterios del item 1 del CONEVAL y fortalezcan su disefio, pertinencia y alineacion con la
Metodologia del Marco Logico

Los diagndsticos deben incorporar integralmente causas, efectos, caracteristicas del problema, poblacién afectada y su
ubicacidn territorial, ademas de establecer plazos de revision y mecanismos formales de actualizacion. Lo anterior permitira
que los proyectos cumplan plenamente con los criterios del item 2 de los TDR del CONEVAL y fortalezcan su disefio, pertinencia y
capacidad de focalizacion.

Se recomienda fortalecer su documentacion, homologar los criterios de justificacion, establecer mecanismos de validacion
institucional y reforzar las capacidades técnicas de sus responsables para garantizar la adecuada fundamentacién del proyecto.

Se recomienda implementar un procedimiento institucional de actualizacién, homogenizar metodologias, consolidar la trazabilidad de
datos y fortalecer las capacidades técnicas del personal para garantizar la vigencia, pertinencia y consistencia de las definiciones
poblacionales.

Se recomienda institucionalizar procedimientos de actualizacion, realizar validaciones cruzadas, homologar formatos y capacitar a
los responsables para asegurar la confiabilidad, vigencia y calidad del padrén conforme a los estandares del CONEVAL.

Se recomienda avanzar hacia un esquema gradual de recoleccion, sistematizacion y uso de informacion socioeconémica,
incorporando variables minimas, procedimientos formales y capacitacion institucional, a fin de fortalecer la calidad del disefio, gestion
y evaluacién de los proyectos en alineacidn con los estandares metodolégicos del CONEVAL.

Se sugiere realizar un analisis detallado o sistematico respecto de la posible complementariedad de los apoyos que no son
estrictamente orientados hacia la educacion y si pudieran coincidir con propdsitos de otros programas sociales
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4, DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del Coordinador de la Evaluacion: Dr. Ricardo Alejandro de Lira Cruz

4.2 Cargo: Coordinador de la Evaluacion

4.3 Institucion a la que pertenece: Universidad Autonoma de Chiapas.

4.4 Principales colaboradores:

e Mtro. Jorge Flores Rincén

e Dra. Liliana Espinosa Rios

o Dra. Kristel del Carmen Tamayo Orantes
e Mtro. Amado Walter Salazar Megchun

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion:

o lirar@unach.mx

4.6 Teléfono (con clave lada):

e (961)6178000 ext. 5132
e (961)6178000 ext. 5123

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Atencion Preventiva y Compensatoria, Apoyos Técnicos Pedagdgicos a la
Educacion Preescolar, Investigacion en Ciencias de la Educacién, Propuesta para el Aprendizaje de la Lengua Escrita y de la
Matemética, Supervisidn y Asesoria en Educacion Primaria Indigena.

5.2 Siglas:

P1. Atencion Preventiva y Compensatoria

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Secretaria Educacion del Estado de Chiapas/Subsecretaria de Planeacion
Educativa

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo X Poder Legislativo Poder Judicial___Ente Auténomo__
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5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal X _ Estatal Local

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

Nombre: Dra. Harumy Nayeli Figueroa Garcia Unidad administrativa: Directora de Evaluacion de Programas
Institucionales de la Subsecretaria de Planeacion Educativa

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

1. Atencion Preventiva y Compensatoria. Direccion de Educacién Primaria

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, corre
o electrénico y teléfono con clave lada):

Tel. (961)6890378 Ext. 201

Programa: Atencion Preventiva y Compensatoria. Correo: dep@sefchiapas.qob.mx

Unidad Administrativa: Direccion de Educacion Primaria
Nombre: Mtro. Noé Ramirez Chavez

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion: Contratacion por Adjudicacion Directa de la “Evaluacién de Consistencia y Resultados con base en los
términos de referencia del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) de Proyectos que integran
el Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y el Gasto Operativo (FONE) 2024.

6.1.1 Adjudicacion Directa X _6.1.2 Invitacion a tres_6.1.3 Licitacién Publica Nacional__

6.1.4 Licitacion Publica Internacional__ 6.1.5 Otro: (Sefialar)_

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Direcciéon de Recursos Materiales y Servicios de la SEE

6.3 Costo total de la evaluacion: $367,000.00 (Trescientos sesenta y siete mil pesos 00/100 M.N.)

6.4 Fuente de Financiamiento: Federal

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusion en internet de la evaluacion: https://www.educacionchiapas.gob.mx/evaluacion-del-desempeno/

7.2 Difusion en internet del formato: https://www.educacionchiapas.gob.mx/evaluacion-del-desempeno/
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