§OFICEAL A MAYOR
R GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS
OFICIALIA MAYOR

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS NUMERO: CP/02/2019

CONTRATO ADMINISTRATIVO DE PRESTACION DE SERVICIOS, QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE, LA OFICIALIA MAYOR DEL ESTADO DE CHIAPAS,
REPRESENTADA POR EL LIC. FRANCISCO RAFAEL FUENTES GUTIERREZ, EN SU
CARACTER DE OFICIAL MAYOR, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
«EL EJECUTIVO ESTATAL”, Y POR LA OTRA GRUPO ALTERNATIVAS SOLUCIONE,
S.A. DE C.V., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”
REPRESENTADA POR EL C. JUAN CASTO SANTILLAN OLVERA, EN SU CARACTER
DE REPRESENTANTE LEGAL; Y A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES
1.- DE “EL EJECUTIVO ESTATAL”:

1.- QUE ES UN ENTE PUBLICO DESCONCENTRADO DEPENDIENTE DE LA
SECRETARIA DE HACIENDA, CREADO MEDIANTE DECRETO PUBLICADO EN EL
PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO, NUMERO 006, TOMO lil, QUINTA SECCION, DE
FECHA 31 DE DICIEMBRE DE 2018, QUE CUENTA CON CAPACIDAD LEGAL PARA
CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO Y CON LAS FUNCIONES, ATRIBUCIONES Y
OBLIGACIONES QUE LE CORRESPONDEN, DE CONFORMIDAD CON LOS
DIVERSOS ORDENAMIENTOS LEGALES QUE RIGEN SU EXISTENCIA Y
FUNCIONAMIENTO.

1.2.- QUE PARA ESTE ACTO SE ENCUENTRA REPRESENTADO POR EL LIC.
FRANCISCO RAFAEL FUENTES GUTIERREZ, EN SU CARACTER DE OFICIAL
MAYOR, QUIEN ACREDITA LA PERSONALIDAD CON LA QUE SE OSTENTA CON EL
NOMBRAMIENTO EXPEDIDO POR EL C. RUTILIO ESCANDON CADENAS,
GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS, DE FECHA 01 DE
ENERO DE 2019, QUIEN SE ENCUENTRA FACULTADOC PARA SUSCRIBIR EL
PRESENTE CONTRATO EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 17 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS PARA EL ESTADO DE CHIAPAS, 9 FRACCIONES | Y iIt DEL DECRETO
DE CREACION REFERIDO EN LA DECLARACION ANTERIOR Y 12 FRACCIONES I'Y
IV DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA OFICIALIA MAYOR DEL ESTADO DE
CHIAPAS.

1.3.- LOS GASTOS CORRESPONDIENTES PARA LA CONTRATACION DE LOS
SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO, SERAN CUBIERTOS POR EL
PRESUPUESTO GENERAL DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019,
APROBADO POR EL H. CONGRESO DEL ESTADO DE CHIAPAS, PARA LA
COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION, CON CARGO A LA PARTIDA PRESUPUESTARIA
35301.- MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES INFORMATICOS.

1.4.- QUE EL PRESENTE CONTRATO SE ADJUDICO A “EL PROVEEDOR” MEDIANTE

EL PROCEDIMIENTQO DE AI?JUDICACION DIRECTA, LO CUAL SE ACREDITA CON EL
ACTA DE ADJUDICACION DIRECTA, RELATIVO AL MANTENIMIJENTO Y
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CONSERVACION DE BIENES INFORMATICOS, DE FECHA 20 DE SEPTIEMBRE DE
2019.

1.5.-QUE REQUIERE. DE “EL PROVEEDOR” LOS SERVICIOS CONSISTENTES EN
MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES INFORMATICOS, BAJO LOS
LINEAMIENTOS E INDICACIONES QUE SE LE DE.

1.6.-QUE SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTE ES: GEC8501013X9.

1.7.-QUE, PARA LOS EFECTOS LEGALES DEL PRESENTE INSTRUMENTO JUREDICO,
SENALA COMO DOMICILIO EL UBICADO EN LAS OFICINAS DE LA DIRECCION DE
INFORMATICA DE LA SUBSECRETARIA DE EDUCACION FEDERALIZADA, UBICADA
EN CALZADA MAYOR JULIO SABINES S/N, COLONIA CALZADA MAYOR JULIO
SABINES S/N, COL. 24 DE JUNIO EN LA CIUDAD DE TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.

Il.- DE “EL. PROVEEDOR”:

11.1.- QUE ES UNA SOCIEDAD MERCANTIL CONSTITUIDA CONFORME A LAS LEYES
MEXICANAS, SEGUN LO ACREDITA CON LA POLIZA NUMERO DOS MIL
SETECIENTOS NOVENTA Y OCHO, LIBRO UNO DE SOCIEDADES MERCANTILES,
EXPEDIDA POR EL LICENCIADO EDUARDO JAVIER BANOS GOMEZ, CORREDOR
PUBLICO NUMERO CUATRO, CON EJERCICIO EN LA PLAZA DE LA CIUDAD DE
PACHUCA DE SOTO ESTADO DE HIDALGO, ACTUANDO EN FUNCIONES DE
FEDATARIO PUBLICO, INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y
DE COMERCIO DE PACHUCA, HIDALGO, MEDIANTE EL FOLIO MERCANTIL
ELECTRONICO NUMERQO 13158*11, DE FECHA 20 DE JUNIO DE 2011.

I.2.- QUE SU APODERADO LEGAL, EL C. JUAN CASTO SANTILLAN OLVERA,
CUENTA CON FACULTADES AMPLIAS Y SUFICIENTES PARA CELEBRAR FL
PRESENTE CONTRATO, SEGUN CONSTA EN LA POLIZA NUMERO DOS ML
SETECIENTOS NOVENTA Y OCHO, LIBRO UNO DE SOCIEDADES MERCANTILES,
EXPEDIDA POR EL LICENCIADO EDUARDO JAVIER BANOS GOMEZ CORREDOR
PUBLICO NUMERO CUATRO, CON EJERCICIO EN LA PLAZA DE LA CIUDAD DE
PACHUCA DE SOTO ESTADO DE HIDALGO, INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO
DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DE PACHUCA, HIDALGO, MEDIANTE EL FOLIO
MERCANTIL ELECTRONICO NUMERO 13158*11, DE FECHA 20 DE JUNIO DE 2011
MISMAS QUE A LA FECHA NO LE HAN SIDO REVOCADAS NI LIMITADAS EN FORMA
ALGUNA.

IL3.- QUE SU REPRESENTADA NO SE ENCUENTRA EN NINGUNG DE LOS
SUPUESTOS A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 32 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y CONTRATACION DE SERVICIOS PARA
EL ESTADO DE CHIAPAS, POR LO QUE ESTA HABILITADO PARA CELEBRAR EL
PRESENTE CONTRATO.

IL4.- QUE ES SU VOLUNTAD LLEVAR A CABO LA CELEBRACION DE ESTE
ACUERDO DE VOLUNTADES Y MANIFIESTA, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD,
QUE SE ENCUENTRA AL CORRIENTE EN EL PAGO DE TODAS Y CADA UNA DE SUS
OBLIGACIONES FISCALES. VAN
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I1.5.- QUE SU REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTE ES: GAS110309AA5.

I1.6.- QUE DENTRO DE SU OBJETO SOCIAL SE ENCUENTRA ENTRE OTROS EL
SIGUIENTE: ANALISIS, DISENO, CONSTRUCCION, IMPLEMENTACION, SOPORTE Y
MANTENIMIENTQ PARA CENTROS DE COMPUTO.

l.7.- QUE CUENTA CON LA CAPACIDAD JURIDICA PARA OBLIGARSE EN LOS:
TERMINOS Y CONDICIONES MENCIONADOS EN ESTE INSTRUMENTO JURIDICO,
ASIMISMO, SU REPRESENTADA CUENTA CON LA INFRAESTRUCTURA TECNICA,
FINANCIERA Y LA EXPERIENCIA NECESARIA PARA LLEVAR A CABO EL OBJETO
DE ESTE ACUERDOQ DE VOLUNTADES.

11.8.- QUE TIENE INTERES EN ENTREGAR A LA COORDINACION GENERAL DE
ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION, LOS
SERVICIOS CONSISTENTES FN MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES
INFORMATICOS.

H.9.- QUE SENALA COMO DOMICILIO CONVENCIONAL PARA LOS EFECTOS
LEGALES DEL PRESENTE CONTRATO, EL UBICADO EN AVENIDA ZEUS, NUMERO
225, CALLE AFRODITA, COLONIA PRI CHACON, EN EL MUNICIPIO DE MINERAL DE
LA REFORMA, HIDALGO C.P. 42186.

lll.- “LAS PARTES” MANIFIESTAN:

Hi.1.- QUE ACEPTAN Y DAN PLENO VALOR JURIDICO A LAS DECLARACIONES
VERTIDAS, Y RECONOCEN QUE NO EXISTEN VICIOS OCULTOS EN ESTAS.

fl.2- QUE ESTAN DE ACUERDO EN CELEBRAR EL PRESENTE CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS Y SE RECONOCEN MUTUAMENTE LA CAPACIDAD Y
PERSONALIDAD JURIDICA CON QUE COMPARECEN, POR LO QUE LIBREMENTE
CONVIENEN EN SUJETARSE A LO ESTIPULADO EN LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA.- “EL EJECUTIVO ESTATAL” CONTRATA Y “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA
A BRINDAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES
INFORMATICOS PARA LA COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION
FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION, BAJO LAS
CARACTERISTICAS Y EN LAS ESPECIFICACIONES DESCRITAS EN EL “ANEXO
UNICO”.

LAS OBLIGACIONES A QUE SE SUJETA “EL PROVEEDOR” SON DE CARACTER
INDIVISIBLE.

EN CASO DE QUE LO SOLICITE “EL EJECUTIVO ESTATAL”, A REQUERIMIENTO DE
LA COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION, “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A OTORGAR EL
INCREMENTO EN LA CANTIDAD DE SERVICIOS SOLICITADOS, MEDIANTE
MODIFICACIONES A ESTE CONTRATO; SIEMPRE QUE EL MONTO TOTAL [)72, LAS
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MODIFICACIONES NO REBASE, EN CONJUNTO, EL 30% (TREINTA POR CIENTO)
DEL MONTO O CANTIDAD O DURACION DE LOS CONCEPTOS Y VOLUMENES
ESTABLECIDOS ORIGINALMENTE EN LOS MISMOS, Y EL PRECIO DE LOS
SERVICIOS SEA IGUAL AL PACTADO ORIGINALMENTE, CONTANDO
NECESARIAMENTE CON LA APROBACION DE “"EL PROVEEDOR”.

LA COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION, PREVIO AVISO A “EL EJECUTIVO ESTATAL” Si
CONVIENE AL INTERES DEL ESTADO, PODRA PACTAR DIRECTAMENTE CON “EL
PROVEEDOR™ CAMBIOS A LAS CONDICIONES DE PAGO Y TIEMPOS DE ENTREGA
ESTABLECIDOS, DEJANDO CONSTANCIA EN ESTE INSTRUMENTO JURIDICO.

CUANDO “EL PROVEEDOR” DEMUESTRE LA EXISTENCIA DE CAUSAS
JUSTIFICADAS O DE SITUACIONES SUPERVINIENTES AJENAS A SU
RESPONSABILIDAD, QUE LE IMPIDA LA ENTREGA TOTAL O PARCIAL DE LOS
SERVICIOS, A LA COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION
FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION, PREVIO AVISO A “EL
EJECUTIVO ESTATAL” PODRA MODIFICAR EL. PRESENTE CONTRATO MEDIANTE
LA CANCELACION DE LA GANTIDAD DE SERVICIOS, SIEMPRE Y GUANDO NO
REBASE EL 5 % DEL MONTO TOTAL DEL CONTRATO.

CUALQUIER MODIFICACION A ESTE ACUERDO DE VOLUNTADES DEBE SER
AUTORIZADA POR EL COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO DE -BIENES
MUEBLES Y CONTRATACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUT!VO Y
COMUNICADO A “EL EJECUTIVO ESTATAL”.

SEGUNDA.- “LAS PARTES” CONVIENEN QUE LOS PRECIOS UNITARIOS DE LOS
SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO SON LOS QUE SE CITAN Y
PRECISAN EN EL "ANEXO UNICO”.

EL MONTO DE ESTE CONTRATO ASCIENDE A $1,608,546.00 (UN MILLON
SEISCIENTOS OCHO MIL QUINIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS, 00/100,
MONEDA NACIONAL), MAS $257,367.36 (DOSCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL
TRESCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS, 36/100, MONEDA NACIONAL),
CORRESPONDIENTE AL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, HACIENDO UN TOTAL
DE $1,865913.36 (UN MILLON OCHOCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL
NOVECIENTOS TRECE PESOS, 36/100, MONEDA NACIONAL).

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE LOS SERVICIOS SE PAGAR{\N DENTRO DE LOS
20 DIAS HABILES POSTERIORES A LA FECHA DE RECEPCION DE LA FACTURA
ORIGINAL, DEBIDAMENTE REQUISITADA Y VALIDADA A ENTERA SATISFACCION
DEL AREA REQUIRENTE, UNA VEZ PRESTADOS LOS SERVICIOS, SUPERVISADOS
Y APROBADOS.

TERCERA.- LA COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA
DE LA SECRETARIA DE EDUCACION, SE OBLIGA A REALIZAR EL PAGO A “EL
PROVEEDOR”, DE LA SUMA ESPECIFICADA EN LA CLAUSULA QUE ANTECE
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a) LAS FACTURAS ORIGINALES DEBERAN EMITIRSE A NOMBRE DE LA
COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION, DE FORMA ELECTRONICA, TIMBRADA, Y
DEBERA REUNIR LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 29 Y
29-A DEL CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION, ASI MISMO DEBERA
CONTENER SUBTOTAL, EL 16% DE IVA Y EL IMPORTE TOTAL, CON NUMERO
Y LETRAS; EN CASO DE NO CUMPLIR, LA COORDINACION GENERAL DE
ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION
POSPONDRA EL PAGO A FAVOR DE “EL PROVEEDOR”, HASTA EN TANTO
NO SUBSANE DICHAS OMISIONES. EN CASO DE ERRORES O DEFICIENCIAS
EN LAS FACTURAS Y/O EN SUS DOCUMENTOS ANEXOS, EL AREA DE
RECURSOS MATERIALES DE LA COORDINACION GENERAL DE
ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA DE EDUGACION,
RECHAZARA LA OPERACION DENTRO DE UN PLAZO DE TRES DIAS
NATURALES SIGUIENTES A SU RECEPCION, EXHORTANDO A “EL
PROVEEDOR”, PARA QUE PRESENTE NUEVAMENTE LA DOCUMENTACION,
Y SE REINICIE EL. TRAMITE.

b) DENTRO DE LOS 20 DIAS HABILES POSTERIORES A LA FECHA DE
RECEPCION DE LA FACTURA ORIGINAL, DEBIDAMENTE REQUISITADA Y
VALIDADA A ENTERA SATISFACCION DEL AREA REQUIRENTE, UNA VEZ
PRESTADOS LOS SERVICIOS, SUPERVISADQOS Y APROBADOS.

¢) MEDIANTE EL DEPOSITO DEL MONTO CORRESPONDIENTE, ViA
TRANSFERENCIA BANCARIA.

CUARTA.- EL PAGO O LA LIQUIDACION FINAL, NO SE CONSIDERARAN COMO
ACEPTACION DE LOS SERVICIOS, TODA VEZ QUE “EL EJECUTIVO ESTATAL” A
TRAVES DE LA COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA
DE LA SECRETARIA DE EDUCACION SE RESERVA EXPRESAMENTE EL DERECHO
DE RECLAMAR POR LOS SERVICIOS FALTANTES, DEFECTUOSOS O REALIZADOS
CON MATERIALES DIFERENTES A LAS MUESTRAS ENTREGADAS POR “EL
PROVEEDOR” EN SU PROPOSICION TECNICA, O BIEN, PORQUE LOS SERVICIOS
ADQUIRIDOS NO SE PROPORCIONEN CON LAS ESPECIFICACIONES Y LOS
ALCANCES NECESARIOS PARA CUMPLIR CON EL OBJETO DE SU
CONTRATACION.

QUINTA.- TRATANDOSE DE PAGOS EN EXCESO QUE HAYA RECIBIDO “EL
PROVEEDOR”, ESTE DEBERA REINTEGRAR LAS CANTIDADES PAGADAS EN
DEMASIA, MAS EL MONTO CORRESPONDIENTE. DICHO MONTO SE CALCULARA
SOBRE LAS CANTIDADES PAGADAS EN DEMASIA EN CADA CASO Y SE
COMPUTARA POR DIAS NATURALES DESDE LA FECHA DE PAGO, HASTA LA
FECHA EN QUE SE PONGAN EFECTIVAMENTE LAS CANTIDADES A DISPOSICION
DE LLA COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION.

SEXTA.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A GARANTIZAR EL DEBIDO CUMPLIMIENTO
DE TODAS Y CADA UNA DE LAS OBLIGACIONES QUE SE DERIVEN DEL PRESENTE
CONTRATO, OTORGANDO EN FAVOR DE LA SECRETARIA DE HACIENDA |

/
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GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS, LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO POR UN
IMPORTE DE $160,854.60 (CIENTO SESENTA MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y
CUATRO PESOS, 60/100, MONEDA NACIONAL), EQUIVALENTE AL 10% DEL MONTO
TOTAL SIN EL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO DE ESTE INSTRUMENTO
JURIDICO, CONFORME A LO PREVISTO POR EL ARTICULO 35, FRACCION lif, DE LA
LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS PARA EL ESTADO DE CHIAPAS.

LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO DEBERA CONSTITUIRSE DENTRO DEL TERMINO DE
DIEZ DIAS NATURALES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE SUSCRIPCION DEL
PRESENTE ACUERDO DE VOLUNTADES POR PARTE DE “EL PROVEEDOR”.

SEPTIMA. “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A CONSTITUIR Y MANTENER EN VIGOR
DURANTE LA VIGENCIA DEL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO LA FIANZA DE
CUMPLIMIENTO O GARANTIA OTORGADA EN FAVOR DE LA SECRETARIA DE
HACIENDA DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS, LA CUAL DEBERA
CUMPLIR CON LAS FORMAS Y TERMINOS PREVISTOS POR LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS PARA EL ESTADO DE CHIAPAS.

LOS REQUISITOS, CONDICIONES Y DATOS QUE DEBERA CONTENER LA POLIZA
DE FIANZA, SERAN LOS SIGUIENTES:

A). QUE LA FIANZA SE OTORGA PARA GARANTIZAR TODAS Y CADA UNA
DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN ESTE CONTRATO;

B). QUE LA AFIANZADORA SE SOMETE EXPRESAMENTE A
PROCEDIMIENTOS ESPECIALES ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 282
DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA LA
EFECTIVIDAD DE LAS FIANZAS, AUN PARA EL CASO DE QUE
PROCEDIERA EL COBRO DE INTERESES, EL CUAL SERA APLICABLE
TAMBIEN PARA EL COBRO DE LA INDEMNIZACION POR MORA QUE EN
SU CASO GENERE EN LOS TERMINOS PREVISTOS EN EL ARTICULO
283, DE LAMISMA LEY;

C). QUE LA FIANZA ESTARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE
TODOS LOS RECURSOS LEGALES O JUICIOS QUE SE INTERPONGAN Y
HASTA EN TANTO SE DICTE RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD
COMPETENTE;

D). QUE DICHA POLIZA DE FIANZA NO SE SUJETARA A LO PREVISTO EN
LOS ARTICULOS 174 Y 175 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS
Y DE FIANZAS, POR LO QUE LA FIGURA JURIDICA DE CADUCIDAD NO
LE SERA APLICADA,;

E). QUE EN CASO DE OTORGAMIENTO DE PRORROGA O ESPERA
DERIVADA DE LA FORMALIZACION DE CONVENIOS DE AMPLIACION AL
MONTO O AL PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO, SE DEBERA
OBTENER LA MODIFICACION DE LA FIANZA EN UN PLAZO NO MAYOR
DE DIEZ DIAS NATURALES A LA NOTIFICACION QUE SE HAGA A “EL
PROVEEDOR” POR ESCRITO POR PARTE DE LA COORDIWN
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GENERAL DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA
DE EDUCACION;

F). QUE PARA LIBERAR LA FIANZA SERA REQUISITO INDISPENSABLE LA
MANIFESTAGION EXPRESA Y POR ESCRITO DE LA COORDINACION
GENERAL DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA
DE EDUCACION

G). LA INDICACION DEL IMPORTE TOTAL GARANTIZADO CON NUMERO Y
LETRA;

H). NUMERO DE CONTRATO, ADJUDICACION Y LA FECHA DE FIRMA DE
ESTE CONTRATO;

). LA GARANTE DEBERA DESIGNAR APODERADO O REPRESENTANTE
LEGAL Y DOMICILIO PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES,
REQUERIMIENTOS DE PAGO Y CANCELACIONES DE FIANZAS, DENTRO
DE LA REGION Y COMPETENCIA DE LA SALA REGIONAL DE CHIAPAS
DEL TRIBUNAL FEDERAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA,;

J). LA DENOMINACION O NOMBRE DEL FIADO; ,

K). EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, ESTA GARANTIA SE
COBRARA AL 100%;

L). LA CANCELACION DE ESTA POLIZA DE FIANZA DEBERA SER
SOLICITADA A LA COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION
FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION Y A LA
PROCURADURIA FISCAL DE LA SECRETARIA DE HACIENDA DEL
ESTADO DE CHIAPAS, SIENDO PROCEDENTE UNA VEZ QUE SE
CUMPLAN LAS CONDICIONES QUE FIJAN LAS DISPOSICIONES
| EGALES APLICABLES; Y

M). QUE “LAS PARTES” CONVIENEN QUE LA POLIZA DE GARANTIA ES DE
CARACTER INDIVISIBLE.

“EL PROVEEDOR” DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 16
SEGUNDO PARRAFO DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS,
SE OBLIGA A ENTREGAR LA GARANTIA O POLIZA DE FIANZA EN LA PAPELERIA
OFICIAL DE LAS INSTITUCIONES DE FIANZAS.

INDEPENDIENTEMENTE DE LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL SEGUNDO
PARRAFO DE ESTA CLAUSULA, LA POLIZA DE FIANZA DEBERA CUMPLIR CON LOS
REQUISITOS ESTABLECIDOS EN EL ARTICULO 166 DE LA LEY DE INSTITUCIONES
DE SEGURQS Y DE FIANZAS.

OCTAVA.- “LAS PARTES” CONVIENEN EN REALIZAR EL PROCEDIMIENTO PARA
LA LIBERACION DE LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO, DE ACUERDO A LO PREVISTO
EN LOS ARTICULOS 467 Y 468 DEL CODIGO DE LA HACIENDA PUBLICA PARA EL
ESTADO DE CHIAPAS.

NOVENA.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A MANTENER VIGENTES LOS PRECIOS
UNITARIOS Y EL IMPORTE TOTAL DE LOS SERVICIOS QUE SE CONTRATAN SON
FIJOS, CONFORME A LA PROPUESTA ECONOMICA, DURANTE EL PROCEDIMIENTO
DE CONTRATACION HASTA LA REALIZACION TOTAL DE LOS SERVICIOS, A
ENTERA SATISFACCION DEL AREA REQUIRENTE.
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DECIMA.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A REALIZAR EL O LOS SERVICIOS,
OBJETO DE ESTE CONTRATO ADMINISTRATIVO CONFORME A LO ESTABLECIDO
EN EL PRESENTE ACUERDO DE VOLUNTADES Y CONFORME AL “ANEXO UNICO™.

DECIMA PRIMERA.- “EL. PROVEEDOR” SE OBLIGA A PRESTAR EL O LOS
SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONTRATO ADMINISTRATIVO, EN EL PLAZO Y
LUGAR ESTABLECIDOS EN EL “ANEXO UNICO” DEL PRESENTE INSTRUMENTO

JURIDICO.

LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS O TRABAJOS DEBERA REALIZARLA EL
LICITANTE ADJUDICADO PERSONALMENTE O A TRAVES DE UN REPRESENTANTE.
MISMOS QUE SE EJECUTARAN EN EL HORARIO Y LUGAR ESTABLECIDO EN EL
“ANEXO UNICO™.

DECIMA SEGUNDA.- QUEDA EXPRESAMENTE ESTIPULADO QUE EL PERSONAL
CONTRATADO POR “EL PROVEEDOR” PARA LA REALIZACION DE SUS
OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL PRESENTE CONTRATO, ESTARA BAJO LA
RESPONSABILIDAD DIRECTA DE ESTE Y POR LO TANTO, EN NINGUN MOMENTO
SE CONSIDERARA A “EL EJECUTIVO ESTATAL” Y A LA COORDINACION
GENERAL DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION, COMO PATRON SUSTITUTO NI TAMPOCO A “L.OS PROVEEDORES”
COMO INTERMEDIARIOS, POR LO QUE “EL EJECUTIVO ESTATAL” Y LA
COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION, NO TENDRAN RELACION ALGUNA DE CARACTER
LABORAL CON DICHO PERSONAL Y CONSECUENTEMENTE QUEDAN LIBERADOS
DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD DE SEGURIDAD SOCIAL, OBLIGANDOSE “EL
PROVEEDOR” A RESPONDER DE LAS RECLAMACIONES QUE PUDIERAN
PRESENTAR EN CONTRA DE “EL EJECUTIVO ESTATAL” Y A LA COORDINACION
GENERAL DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION, EN RELACION CON LOS TRABAJOS DERIVADOS DE ESTE
CONTRATO.

DECIMA TERCERA- <“LAS PARTES” CONVIENEN QUE EN CASO DE
INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE “EL PROVEEDOR” EN BRINDAR LOS SERVICIOS
O REALIZANDO SOLO UNA PARTE DE LA TOTALIDAD A LA QUE ESTE OBLIGADO,
CONFORME A LO PACTADO EN EL CLAUSULADO DEL PRESENTE CONTRATO, SE
LE APLICARA UNA PENA CONVENCIONAL POR EL EQUIVALENTE A 5 AL MILLAR
SOBRE EL IMPORTE DE LOS SERVICIOS NO REALIZADOS, POR CADA DIA DE
RETRASO, ESTANDO CONFORME “EL PROVEEDOR” EN QUE LAS CANTIDADES
QUE RESULTEN EN SU CASO, LE SEAN DEDUCIDAS AL MOMENTO DE LA
LIQUIDACION DEL PRECIO CONTRATADO, LO ANTERIOR SIN PERJUICIO DE QUE
LA COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION PROCEDA A RESCINDIR ESTE CONTRATO SIN
NINGUNA RESPONSABILIDAD PARA EL Y SIN NECESIDAD DE DECLARACION
JUDICIAL, CON LA UNICA CONDICION DE DAR AVISO A “EL EJECUTIVO ESTATAL”
PREVIO AL INICIO DEL PROCEDIMIENTO.

DECIMA CUARTA.- “LAS PARTES” CONVIENEN QUE LA APLICACION DE PENAS
CONVENCIONALES POR ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS PLAZOS DE
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REALIZACION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE ESTE CONTRATO, NO EXCEDERA
DEL IMPORTE QUE GARANTIZA LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO Y SE
DETERMINARAN EN FUNCION DE LOS SERVICIOS NO REALIZADOS
OPORTUNAMENTE. LAS PENAS CONVENCIONALES SE DESCONTARAN DE LOS
PAGOS PENDIENTES DE REALIZAR A “"EL PROVEEDOR”.

LA PENALIZACION SE CALCULA'RA A PARTIR DE LA FECHA PACTADA EN EL
CONTRATO PARA LA REALIZACION DE LLOS SERVICIOS, PARA LO CUAL SE DEBE
CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

a) SOLO RESULTA APLICABLE CUANDO LOS SERVICIOS SON ENTREGADOS
CON ATRASO, RESPECTO DE LA FECHA ESTABLECIDA PARA SU
REALIZACION;

b) EL PERIODO DE PENALIZACION COMIENZA A CONTAR A PARTIR DEL DiA
SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA EL PLAZO PARA LA REALIZACION DE LOS
SERVICIOS; Y

c) LA PENALIZACION SE APLICARA DESDE EL PRIMER DIA DE ATRASO Y
TENDRA COMO LIMITE HASTA LA FECHA EN QUE SE PAGUEN.

SI APLICADAS LAS PENAS CONVENGCIONALES A “EL PROVEEDOR”, ESTE AUN NO
CORRIGE SUS DEFICIENCIAS, INICIARA EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION CON
LAS FORMALIDADES ESTABLECIDAS EN EL ARTICULO 72 DE LA LEY DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y CONTRATACION DE
SERVICIOS PARA EL ESTADO DE GHIAPAS.

EL PROCEDIMIENTO DE RESCISION DEBERA INICIARSE DENTRO DE LOS DIEZ
DIAS NATURALES SIGUIENTES A AQUEL EN QUE SE HUBIERE AGOTADO EL
PLAZO PARA HACER EFECTIVAS LAS PENAS CONVENCIONALES, SALVO QUE POR
CAUSAS EXCEPCIONALES Y JUSTIFICADAS, LA COORDINACION GENERAL DE
ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION
OTORGUE POR ESCRITO Y PREVIO A SU VENCIMIENTO, PRORROGA PARA LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS, TRATANDOSE DE OTRAS CAUSAS, DENTRO DE
LOS DIAS NATURALES DE OCURRIDOS LOS HECHOS U OMISIONES QUE
ACTUALICEN ALGUN INCUMPLIMIENTO.

EN CASO DE SER AUTORIZADA LA PRORROGA O ESPERA A “EL PROVEEDOR?,
SE ELABORARA UN CONVENIO MODIFICATORIO, DEBIENDOSE VERIFICAR QUE LA
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO OTORGADA, CONTINUE VIGENTE, EN CASO
CONTRARIO SE DEBERA OBTENER LA MODIFICACION DE LA MISMA, EN UN
PLAZO NO MAYOR A DIEZ DIAS NATURALES A LA NOTIFICACION QUE SE HAGA
POR ESCRITO A “EL PROVEEDOR” POR PARTE DE LA COORDINACION GENERAL
DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION,
DANDOSE AVISO A “EL EJECUTIVO ESTATAL”.

DECIMA QUINTA.- “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA EXPRESAMENTE, ~QUE
GARANTIZA LA CALIDAD DE LOS TRABAJOS DERIVADOS DE LA PRESTACION DE
LLOS SERVICIOS MATERIA DEL PRESENTE CONTRATO, DURANTE LA VIGENCJA DE
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ESTE Y/O HASTA LA CONCLUSION DEL SERVICIO POR LO QUE “EL PROVEEDOR”
SE COMPROMETE A ENTREGAR DENTRO DEL PERIODO DE GARANTIA, UNO
IGUAL O DE MEJOR CALIDAD O MAYORES ESPECIFICACIONES TECNICAS QUE
LAS REQUERIDAS INICIALMENTE, SIN CARGO EXTRA PARA LA COORDINACION
GENERAL DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION Y “EL EJECUTIVO ESTATAL”, CONFORME AL SIGUIENTE

PROCEDIMIENTO:

a) QUE LA COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA
DE LA SECRETARIA DE EDUCACION, PRESENTE SU RECLAMACION POR
ESCRITO DENTRO DE LOS 10 DIAS HABILES POSTERIORES A LA
REALIZACION DE LOS SERVICIOS; EL ESCRITO DE RECLAMACION DEBERA
SER SUSCRITO POR EL SERVIDOR PUBLICO COMPETENTE O
RESPONSABLE DE LA RECEPCION DE LOS SERVICIOS, EN EL QUE
DEBERAN DETALLARSE LAS CAUSAS DE LA RECLAMACION E
INCUMPLIMIENTO DE LOS MISMOS.

b) “EL PROVEEDOR” REPONDRA EL SERVICIO O LOS SERVICIOS SOBRE LOS
CUALES SE HAYA PRESENTADO LA RECLAMACION DENTRO DE LOS TRES
DIAS HABILES A LA RECEPCION DEL ESCRITO EN EL QUE CONSTE LA
RECLAMACION, LOS GASTOS DE LA DEVOLUCION CORRERAN A CARGO
DE ESTE.

c) DE IGUAL FORMA “EL PROVEEDOR” SE COMPROMETE A REPONER LOS
SERVICIOS QUE NO CUMPLAN CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
PROPUESTAS CONFORME AL PROCEDIMIENTO ANTES DESCRITO,
DENTRO DE LOS 3 DIAS HABILES POSTERIORES A LA RECLAMACION; LOS
COSTOS DE LA REPOSICION DE LOS SERVICIOS CORRE A CARGO DE
ESTE.

DECIMA SEXTA.- “LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE LA ACEPTACION FINAL DE
LOS SERVICIOS POR PARTE DE LA COORDINACION GENERAL DE
ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION, SE
REALIZARA EN EL DOMICILIO SENALADO EN EL “ANEXO UNICO”.

DECIMA SEPTIMA.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A NO DIVULGAR POR MEDIO
ALGUNO (PUBLICACIONES, COMERCIALES, CONFERENCIAS, INFORMES O
CUALQUIERA OTRA FORMA) LOS DATOS, INFORMACION Y RESULTADOS
OBTENIDOS DE LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO SIN LA AUTORIZACION
EXPRESA Y POR ESCRITO DE “EL EJECUTIVO ESTATAL”, ACEPTANDO QUE
TODOS LOS DATOS Y RESULTADOS DE ESTA RELACION CONTRACTUAL SON
PROPIEDAD EXCLUSIVA DE ESTE ULTIMO, POR LO QUE EN ESTE ACTO ASUME LA
OBLIGACION DE CONFIDENCIALIDAD Y DISCRECION TOTAL. PARA TAL EFECTO;
SERA CONSIDERADA COMO CONFIDENGIAL CUALQUIER INFORMACION O DATOS
PROPORCIONADOS POR “EL EJECUTIVO ESTATAL” A “EL PROVEEDOR”, DE TAL
FORMA QUE NO SERA REQUISITO NECESARIO NOTIFICARLE QUE LA MISMA ES
CONFIDENGIAL O SUJETA A TRATAMIENTO SIMILAR, PARA QUE ESTE SE
CONDUZCA CON LA DEBIDA DILIGENGCIA Y DISCRECION. LA RESTRICCIO ES
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PARA “EL PROVEEDOR” Y SUBSISTIRA Y PERMANECERA VIGENTE POR TIEMPO
INDEFINIDO, AUN DESPUES DE EXTINTAS LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES.

DECIMA OCTAVA.- “EL PROVEEDOR” MANIFIESTA QUE LA PRESTACION DE
SERVICIOS OBJETO DEL PRESENTE CONTRATO, NO VULNERA O PONE EN
RIESGO DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL Y/O INTELECTUAL DE
TERCEROS. EN CASO DE PRESENTARSE UNA EVENTUAL RECLAMACION O
DEMANDA EN CONTRA DE LA COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION
FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION O “EL EJECUTIVO
ESTATAL” POR DICHAS CAUSAS, “EL PROVEEDOR” QUEDA OBLIGADO A
RESPONDER POR TODOS LOS DANOS Y PERJUICIOS GENERADOS POR TAL
CIRCUNSTANCIA.

DECIMA NOVENA.- “EL PROVEEDOR” SE OBLIGA A NO CONTRATAR,
SUBCONTRATAR NI A CEDER EN FORMA PARCIAL O TOTAL A TERCERAS
PERSONAS FiSICAS O JURIDICAS COLECTIVAS, SUS DERECHOS Y
OBLIGACIONES DERIVADAS DE ESTE CONTRATO, SIN CONTAR PREVIAMENTE
CON LA CONFORMIDAD EXPRESAY POR ESCRITO DE “EL. EJECUTIVO ESTATAL”.

VIGESIMA.- LA COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA
DE LA SECRETARIA DE EDUCACION DESIGNARA UNO O MAS REPRESENTANTES,
PARA SUPERVISAR Y VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES ASUMIDAS EN ESTE INSTRUMENTO, QUIENES EN TODO
MOMENTO PODRAN SOLICITAR INFORMACION RELACIONADA CON LAS
OBLIGACIONES A CARGO DE “EL PROVEEDOR”.

VIGESIMA PRIMERA.- LA COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION
FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PODRA RESCINDIR
ADMINISTRATIVAMENTE EL PRESENTE CONTRATO EN CUALQUIER MOMENTO Y
SIN NECESIDAD DE APLICAR LAS PENAS CONVENCIONALES, S| “EL
PROVEEDOR” ENTREGA LOS SERVICIOS DE ACUERDO CON EL PROGRAMA
RESPECTIVO PERO INCUMPLE CON CUALQUIER OTRA OBLIGACION A SU CARGO.

VIGESIMA SEGUNDA.- “EL PROVEEDOR” ACEPTA QUE LA COORDINACION
GENERAL DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION PUEDE RESCINDIR UNILATERAL Y ADMINISTRATIVAMENTE ESTE
CONTRATO, SIN PERJUICIO DE HACER EFECTIVA LA GARANTIA OTORGADA EN EL
PRESENTE CONTRATO. DICHA RESCISION PROCEDERA ENTRE OTRAS CAUSAS
POR LAS QUE A CONTINUACION SE ENUNCIAN:

a) Sl “EL PROVEEDOR” NO REALIZA LOS SERVICIOS EN TIEMPO Y FORMA EN
LOS TERMINOS DEL PRESENTE CONTRATO,;

b) S| “EL PROVEEDOR"” REALIZA UNA ENTREGA PARCIAL DE LOS SERVICIOS
ESTANDOQO OBLIGADO A ENTREGAR LA TOTALIDAD DE ESTOS;

c) S| “EL PROVEEDOR” ENTREGA LOS SERVICIOS DE DIFERENTE CALIDAD O

CARACTERISTICAS CON RESPECTO A LAS MUESTRAS QUE EXHIBIQ COMO
PARTE DE SU PROPOSICION TECNICA; ,72
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S| “EL PROVEEDOR” ES DECLARADO EN QUIEBRA O SUSPENSION DE
PAGOS;

S| CEDE O TRASPASA A TERCERAS PERSONAS FISICAS O JURIDICAS
COLECTIVAS, LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL
CONTRATO, YA SEA LOS CORRESPONDIENTES A UNA PARTE O A LA
TOTALIDAD DE LOS MISMOS, SIN LA AUTORIZACION FORMAL Y POR
ESCRITO DE “EL EJECUTIVO ESTATAL”.

CUANDO NO ATIENDA RECLAMACIONES DE PARTE DE “EL EJECUTIVO
ESTATAL” O SUS REPRESENTANTES POR EL INCUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES CONTRAIDAS EN ESTE INSTRUMENTO JURIDICO;

SINIEGA A “EL EJECUTIVO ESTATAL”, Y ALA COORDINACIC)N GENERAL DE
ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA SECRETARiIiA DE EDUCACION O
LAS PERSONAS QUE TENGAN FACULTADES PARA ELLO, LAS FACILIDADES
PARA LA INSPECCION, VIGILANCIA Y SUPERVISION DE LOS SERVICIOS,
ADEMAS DE LOS SERVICIOS INHERENTES QUE SEAN OBJETO DE ESTE
CONTRATO;

POR NO EXHIBIR OPORTUNAMENTE LA FIANZA DE CUMPLIMIENTO, LAS
FACTURAS O LOS MANUALES E INSTRUCTIVOS DE OPERACION DE CADA
UNO DE LOS SERVICIOS MATERIA DE ESTE CONTRATO, EN IDIOMA
ESPANOL; Y

EL INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE “EL PROVEEDOR” DE SUS
OBLIGACIONES, ASI COMO CUALQUIERA DE LOS TERMINOS, CONDICIONES
O CLAUSULAS DEL PRESENTE CONTRATO O DE LAS DISPOSICIONES DE LA
NORMATIVIDAD ESTATAL APLICABLE AL CASO.

VIGESIMA TERCERA.- EL. PROCEDIMIENTO DE RESCISION SE DESAHOGARA DE
LA SIGUIENTE FORMA:

Boulevard Andreés Sermm Rojgs No. 1080, Piso 12

SE INICIARA A PARTIR DE QUE AL “EL PROVEEDOR” LE SEA
COMUNICADO POR ESCRITO EL INCUMPLIMIENTO EN QUE. HAYA
INCURRIDO, PARA QUE EN UN TERMINO DE DIEZ DIAS NATURALES
EXPONGA 1.0 QUE A SU DERECHO CONVENGA Y APORTE, EN SU CASO,
LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES.

TRANSCURRIDO EL TERMINO A QUE SE REFIERE LA FRACCION
ANTERIOR, SE RESCLVERA CONSIDERANDO LOS ARGUMENTOS Y
PRUEBAS QUE HUBIERE HECHO VALER.

LA DETERMINACION DE DAR O NO POR RESCINDIDO EL CONTRATO
DEBERA SER DEBIDAMENTE FUNDADA, MOTIVADA Y COMUNICADA A
“EL PROVEEDOR” DENTRO DE LOS QUINCE DIAS NATURALES
SIGUIENTES A LO SENALADO EN LA FRACGION | DE ESTE PARRAFO.
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“EL PROVEEDOR” ACEPTA QUE ESTE CONTRATO QUEDARA AUTOMATICAMENTE
RESCINDIDO SI NO OFRECE PRUEBAS QUE DESVIRTUEN SU INCUMPLIMIENTO U
OMITE CONTESTAR EL REQUERIMIENTO QUE PARA TAL EFECTO LE HAGA LA
COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA
SECRETARIA DE EDUCACION.

VIGESIMA CUARTA.- EN CASO DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO
PROCEDERA A HACER EFECTIVA LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO; DE IGUAL
MODO NOTIFICARA POR ESCRITO A LA SECRETARIA DE HACIENDA DEL ESTADO
DE CHIAPAS PARA QUE ESTA SE ABSTENGA PROVISIONALMENTE DE PAGAR LOS
IMPORTES AUN NO LIQUIDADOS, HASTA QUE SE OTORGUE EL FINIQUITO
CORRESPONDIENTE, LO QUE “EL PROVEEDOR” ACEPTA EXPRESAMENTE.

VIGESIMA QUINTA.- LA COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION
FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION, PREVIO AVISO A “EL
EJECUTIVO ESTATAL” PODRA SUSPENDER ADMINISTRATIVAMENTE O DAR POR
TERMINADO  ANTICIPADAMENTE ~ EL  PRESENTE ~ CONTRATO  SIN
RESPONSABILIDAD PARA ESTE, EN LOS SIGUIENTES CASOS

a) CONCURRAN RAZONES DE INTERES GENERAL;

b) POR CAUSAS JUSTIFICADAS DEBIDAMENTE FUNDADAS Y MOTIVADAS, SE
EXTINGA LA NECESIDAD DE REQUERIR LOS SERVICIOS ORIGINALMENTE
CONTRATADOS Y SE DEMUESTRE QUE DE CONTINUAR CON EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES PACTADAS, OCASIONARIA ALGUN
DANO O PERJUICIO A LA COORDINACION GENERAL DE ADMINISTRACION
FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION; Y

¢) POR CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR.

EN TODOS LOS CASOS SE PAGARA A “EL PROVEEDOR” LA PARTE
PROPORCIONAL DE LOS SERVICIOS ORDENADOS Y ENTREGADOS.

EL PROCEDIMIENTO PARA EJECUTAR LA SUSPENSION O TERMINAGION
ANTICIPADA SERA EL SIGUIENTE:

1. EL AREA REQUIRENTE O AQUELLA DE LA CUAL PROVENGAN LOS
RECURSOS CON LOS QUE SE LLEVO A CABO |LA CONTRATACION DEBERA
EMITIR UN DICTAMEN FUNDADO QUE PRECISE LAS RAZONES O CAUSAS
JUSTIFICADAS QUE LA ORIGINEN; ]

2. CON SUSTENTO EN LO ANTERIOR SERA NOTIFICADO A “EL PROVEEDOR”
POR OFICIO SUSCRITO POR EL SERVIDOR PUBLICO COMPETENTE;

3. NOTIFICADO “EL PROVEEDOR” DEBERA MANIFESTAR LO QUE A SU
DERECHO CONVENGA DENTRO DE LOS DOS DIAS HABILES POSTERIORES A
LA NOTIFICACION REFERIDA EN EL NUMERAL ANTERIOR;

4. CUMPLIDO EL TERMINO LEGAL CITADO EN EL NUMERAL 3 DE ESTE
PARRAFO, SE DEBERA RESOLVER EN UN PLAZO QUE NO EXCEDERA DE
LOS CINCO DIAS HABILES POSTERIORES; 4
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5. LA RESOLUCION DEBERA NOTIFICARSE ViA OFICIO CONFORME A LA LEY DE
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS PARA EL ESTADO DE CHIAPAS,
APLICADA SUPLETORIAMENTE ACORDE A LO PREVISTO EN EL ARTICULO 13
DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES Y
CONTRATACION DE SERVICIOS PARA EL ESTADO DE CHIAPAS, A “EL
PROVEEDOR” DENTRO DE LOS TRES DIAS HABILES POSTERIORES A LA
EMISION DE ESTA; )

6. LOS PAGOS PENDIENTES DE CUBRIRSE EN LA FECHA DE LA SUSPENSION O
TERMINACION ANTICIPADA PROCEDERAN PREVIA PRESENTACION DE LA
FACTURA O RECIBO FISCAL, UNICAMENTE POR CONCEPTO DE SERVICIOS
RECIBIDOS A ENTERA SATISFACCION DEL AREA REQUIRENTE;

7. EL PAGO SE EFECTUARA DENTRO DE LOS 20 DIAS HABILES POSTERIORES
A LA PRESENTACION DE LA FACTURA O RECIBO.

VIGESIMA SEXTA.- LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONTRATO SERA A PARTIR DEL
23 DE SEPTIEMBRE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019.

VIGESIMA SEPTIMA.- LAS ESTIPULACIONES DEL PRESENTE CONTRATO,
CONSTITUYEN EL UNICO Y EXCLUSIVO ACUERDO ASUMIDO ENTRE “LAS
PARTES”, POR LO QUE LAS CONDICIONES PACTADAS EN ESTE INSTRUMENTO
SUPRIMEN Y REEMPLAZAN LA CORRESPONDENCIA, LAS PROPUESTAS Y
CUALQUIER OTRO DOCUMENTO EXISTENTE ENTRE “LAS PARTES” QUE LO
CONTRARIEN.

VIGESIMA OCTAVA.- “LAS PARTES” EXPRESAN, QUE EN LA CELEBRACION DE
ESTE CONTRATO NO MEDIA ERROR, DOLO, LESION, MALA FE O CUALQUIER
OTRO VICIO DEL CONSENTIMIENTO QUE PUEDA INVALIDARLO, POR LO QUE
RENUNCIAN A INVOCARLOS COMO CAUSALES DE NULIDAD DE ESTE
INSTRUMENTO.

VIGESIMA NOVENA.- PARA LA VALIDEZ, INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO DEL
PRESENTE CONTRATO, ASI COMO PARA TODO AQUELLO QUE NO ESTE
EXPRESAMENTE ESTIPULADO EN EL MISMO, “LAS PARTES” SE SOMETEN
EXPLICITAMENTE A LAS LEYES DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, Y PARA
EFECTOS DE JURISDICCION, A LOS H. TRIBUNALES COMPETENTES DEL ESTADO
DE CHIAPAS. “EL PROVEEDOR” EN ESTE ACTO RENUNCIA FORMALMENTE AL
FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLE POR RAZON DE SU DOMICILIO
PRESENTE, FUTURO O POR CUALQUIER OTRA CAUSA; ASI TAMBIEN, RENUNCIA A
INVOCAR LA PROTECCION DE LAS LEYES O TRIBUNALES DE CUALQUIER OTRO
PAIS.

TRIGESIMA.- CONCLUIDO EL TERMINO DEL PRESENTE CONTRATO, NO PODRA
HABER PRORROGA AUTOMATICA POR EL SIMPLE TRANSCURSO DEL TIEMPO Y
TERMINARA EL MISMO SIN NECESIDAD DE DARSE AVISO ENTRE “LAS PARTES™.

TRIGESIMA PRIMERA. “EL PROVEEDOR” ACEPTA QUE LA COORDIN’ACION
GENERAL DE ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA DE
EDUCACION APLICARA DEDUCCIONES AL PAGO DE LA CONTRATACIQ[\], ON
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b OEHCIALLIA MAYOR
o GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS
OFICIALIA MAYOR

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS NUMERO: CP/02/2019

MOTIVO DEL INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE DE CADA UNA DE LAS
OBLIGACIONES PACTADAS POR EL EQUIVALENTE DEL 0.001% DEL MONTO TOTAL
DE ESTE CONTRATO, CON EXCEPCION DEL ATRASO EN EL CUMPLIMIENTO DE
LOS PLAZOS DE ENTREGA DE LOS SERVICIOS, DE IGUAL FORMA SE ACUERDA
QUE EN CASO DE QUE DICHO INCUMPLIMIENTO O LOS INCUMPLIMIENTOS
SUMEN EN SU CONJUNTO EL TRES POR CIENTO DEL TOTAL DEL CONTRATO SE
PROCEDERA A LA RESCISION DE ESTE.

TRIGESIMA SEGUNDA. “EL PROVEEDOR” Y SU APODERADA LEGAL AUTORIZAN A
“EL EJECUTIVO ESTATAL” Y A LA COORDINACION GENERAL DE
ADMINISTRACION FEDERALIZADA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION, A
PUBLICAR SUS DATOS PERSONALES CONTENIDOS EN ESTE INSTRUMENTO
JURIDICO, PARA EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA
Y A ENTREGARLA POR SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION,
CONFORME A LA LEY DE TRANSPARENCIA Y AGCCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DEL ESTADO DE CHIAPAS.

LEIDO QUE FUE POR “LAS PARTES” EL PRESENTE CONTRATO Y ENTERADAS DE
SU CONTENIDO, ALCANCE Y FUERZA LEGAL, PROCEDEN A SUSCRIBIRLO EN LA
CIUDAD DE TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAG, A LOS 23 DIAS DEL MES DE
SEPTIEMBRE DEL ANO DOS MIL DIECINUEVE, EN CUATRO TANTOS.

“EL EJECUTIVO ESTATAL"

e

LIC. FRANCISCO RAFAEL FUENTES GUTIERREZ
OFICIAL MAYOR
POR “EL PROVEEDOR”

Boulevard Andres Sarra Rojgs No. 100, Pise 15
7. Tarre Chizpas, Col Bl Retirm €.p. 28045

Tuxtiz Qutirrez, Ghiapas. Tel (381 63 140
43 Ext. 255487




Or30iad ‘\ A AN
PFL,ES,TA??,_ GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS

CONTRATO DE PRESTACIONDE SERVICIO JMERO: CP/02/2019

C. JUAN CASTO SANTILLAN OLVERA
REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA
“GRUPO ALTERNATIVAS SOLUCIONE, S.A. DE C.V.”

TESTIGOS

LICSANGE! IGA MARIA VAZQUEZ CRUZ LIC. ZADOC GONGORA RIBON
DIRECTORA DE ADQUISICIONES JEFE DEL AREA DE NORMATIVIDAD
BIENES Y SERVICIOS.

HOJA PROTOCOLARIA DE FIRMAS DEL "ANEXO UNICO” CORRESPONDIENTE AL CONTRATO DE SERVICIOS NUMERO: CP/02/2018,
QUE CELEBRAN “EL EJECUTIVO ESTATAL" Y <“EL PROVEEDOR”, DE FECHA 23 DE SEPTIEMBRE DE 2018

Boulevard Andrés Sgrrd Roias No. 1080, pisa
7. Tareg Chinpas, Col El Retirg €.P, 28045
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Tuxtla Qutigrrez, Chiopas. Tel (581 &% 140
AZ fxt. 25537




OFICIALIA MAYOR
DEL ESTADO

CONTRATO No.: CP/02/2019

ANEXO “A”

P.S.: SEICGAF/DRMYA/01/2019

PARTIDA: 35301.- MANTENIMIENTO ¥ CONSERVACION DE BIENES INFORMATICOS

NGC. DE LOTES:

02

NO.

LOTE

CANT. | UNIOAD

DESCRIPCION OEL ARTICULO

1 SERVICIC

POLIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA EL SERVIOOR DE VIRTUALIZACION DEL SITE DE LA DIRECCION DE INFORMATICA
FEDERALIZADA

CARACTERISTICAS MINIMAS:

CONTRATO DE LA PGLIZA DE MANTENIMIENTO POR EL PERICDO A PARTIR DE SEPTIEMBRE HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2018.

1.- INGEN!EROS TITULADOS, CERTIFICADOS Y CAPACITADOS EN LOS EQUIPGS iBM FLEX SYSTEM SERVER Y STORAGE.

2. SOPORTE DE INGENIERC A USUARIO Y DE INGENIERO A INGENIERQ.

3,- SOPORTE REMOTO (LIMITADO PARA HARDWARE Y SISTEMAS OPERATIVOS.

4.- §>z._‘mz_§_m2._.0m PREVENTIVOS PROGRAMADGS EN ESTRICTO ACUERDO CON EL AREA USUAR!A.

A) VISITAS MENSUALES PROGRAMADAS POR EL PERSONAL DE LA DIRECCION DE INFORMATICA PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO QUE

CONSISTE EN LA LIMPIEZA FISICA DE LOS COMPONENTES ELECTRONICOS Y MECANICOS, REVISION PROACTIVA DE FALLAS (REVISION A DETALLE
DE COMPONENTES PARA DETERMINAR S| SE ENCUENTRAN EN POSIBILIDAD DE FALLAR A CORTC C MEDIANO PLAZO).

yd
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CONTRATO No.: CP/02/201¢

NO.

LOTE

CANT.

UNIDAD

DESCRIPCION DEL ARTICULO

B) PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO, SE REQUIERE EL SOPORTE REMOTO Y EN SITIO ILIMITADO PARA HARDWARE Y SISTEMAS OPERATIVOS,
MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PROGRAMADOS EN ESTRICTO AGUERDG CON EL AREA USUARIA, SOPORTE AL HARDWARE Y SISTEMAS
OPERATIVOS EN SITIO CON RESPUESTA EN LAPSO DEFINIDO POR CONTRATO, LAS 24 HORAS DEL DA, LOS 7 DIAS DE LA SEMANA DURANTE EL
PERIODO DE CONTRATACION AS! COMO ASEGURAR EL REEMPLAZO SIN COSTO PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION Y GON CARGO AL
PROVEEDOR, DE COMPONENTES INTERIORES Y/0 EXTERIORES GUE RESULTEN AFECTADOS POR CUALQUIER CAUSA, EN UN LAPSO MAXIMO DE 3
DIAS HABILES, GARANTIZANDO LA CONTINUIRAD DEL FUNCIONAMIENTO DEL O LOS EQUIPOS EN EL LAPSO DE TIEMPO ESTABLECIDO PARA 3 DIAS
HABILES. )

LO ANTERIOR CONTEMPLA LOS SIGUIENTES BiENES INFORMATICOS:

+ 1 SWITCH DE 24 PUERTOS, DE FIBRA OPTICA MARCA CISCO.

« 1 SERVIDOR DE IMPRESION DE 3 PUERTOS CENTRONIX MARCA HEWLETT PACKARD JET DIRECT 500X,

+ 1 SERVIDOR IBM: CON 2 PROCESADORES INTEL XEON ES-2430, CON MEMORIA DDR3 DE 64 GB CON .._.mOZOﬁOQ) ECC. CON 2 BISCOS SAS
DE 300 GB. DE 15,000 RPM. UNA CONTROLADORA SAS, CON 4 PUERTOS ETHERNET GE 1 GB, 2 PUERTOS DE FIBRA CANAL DE 8 GB. UN
BACKPLANE PARA LA CONEXION DEL CHASIS.

s 5SERVIDOR |BM: CON 2 PROCESADORES INTEL XECN ES-2690, CON MEMORIA DDR3 DE 38465 CON TECNOLOGIA ECC CON 2 DISCOS SAS
DE 300 GB DE 15,000 RPM. CON 1 PUERTOS ETHERNET DE 10GB. 2 PUERTOS DE FIBRA CANAL DE 8GB. UN BACKPLANE PARA LA CONEXION
DEL CHASIS.

« 1SERVIDOR iBM: CON 1 PROCESADORES INTEL XEON ES-2650, CON MEMORIA DDR3 DE 32 GB. CON TEGNOLOGIA EGG. CON DISCOS SATA
DE 1 TB. DE 7,200 RPM, 2 DISCOS SSD SATA DE 200 GB. 1 PUERTOS ETHERNET OE 10 GB.

« 2 SERVIOOR IBM: CON 2 PROCESADORES INTEL XEON ES-2620, CON MEMORIA DDR3 DE 128 GB. CON TECNOLOGIA ECC, CON 6 DISCOS
SAS DE 600 GB DE 10,000 RPM, 2 DISCOS SAS DE 300 GB DE 15,0600 RPM CON 1 FUENTE DE PODER, 2 PUERTOS DE FIBRA CANAL DE 8 GB, 1
GRABADOR DVD, UNA CONTROLADORA SAS UN MODULO DIAGNOSTICO VIA LEDS.

e 2 SISTEMA DE ALMACENAMIENTO DE FIBRA CANAL SCS! Y SISTEMA DE RESPALDO DE CINTA, CON 48 DISCOS SAS DE 800 GB, DE 10,000
RPM. MEMORIA DE CACHE DE 8 GB, 8 PUERTOS E FIBRA CANAL DE 8 GB, 1 UNIDAD DE CINTA DE FIBRA CANAL LTO 6.
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CONTRATO No.: CP/02/2018

NO.

LOTE

CANT.

UNIDAD

DESCRIPCION DEL ARTICULO

SERVICIO

POLIZA DE MANTENIMIENTQ PREVENTIVO Y CORRECTIVO PARA EL CONJUNTO DE IMPRESORAS DE IMPACTO, SEPARADORAS Y
DESCARBONADORAS UTILIZADAS EN EL PROCESO Y GENERACION DE NOMINA,

CARACTERISTICAS MINIMAS:
CONTRATO DE LA POLIZA DE MANTENIMIENTO POR EL PERIODO A PARTIR DE SEPTIEMBRE HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019.
1.- INGENIEROS TITULADOS, CERTIFICADOS Y CAPACITADOS EN LOS EQUIPOS FORMAX Y PRINTRONIX,
2.- SOPORTE DE INGENIERO A USUARIO Y DE INGENIERO A INGEN!ERO.
3.- SOPORTE REMOTO ILIMITADO PARA HARDWARE.
4.- MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PROGRAMADOS EN ESTRICTO ACUERDO CON EL AREA USUARIA.
6.- SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO:
A) VISITAS MENSUALES PROGRAMADAS POR EL PERSONAL DE LA DIRECCION DE INFORMATICA PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO QUE
CONSISTE EN LA LIMPIEZA FISICA DE LOS COMPONENTES ELECTRONICOS Y MECANICOS, REVISION PROAGTIVA DE FALLAS (REVISION A DETALLE
DE COMPONENTES PARA DETERMINAR 5! SE ENCUENTRAN EN POSIBILIDAD DE FALLAR A CORTO O MEDIANGC PLAZO).
B) PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO, SE REQUIERE EL SOPORTE REMOTO Y EN SITIO ILIMITADO PARA HARDWARE Y SISTEMAS OPERATIVOS,
MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PROGRAMADOS EN ESTRICTC ACUERDO CON EL AREA USUARIA, SOPORTE AL HARDWARE Y SISTEMAS
OPERATIVOS EN SITiO CON RESPUESTA EN LAPSO DEFINIDO POR CONTRATO, LAS 24 HORAS DEL DA, LOS 7 DIAS DE LA SEMANA DURANTE EL
PERIODO DE CONTRATACION AS! COMO ASEGURAR EL REEMPLAZC SIN COSTO PARA LA SECRETARIA DE EDUCACION Y CON CARGO AL
PROVEEDOR, DE GOMPONENTES INTERIORES ¥/O EXTERIORES QUE RESULTEN AFECTADOS POR CUALQUIER CAUSA, EN UN LAPSO MAXIMO DE 3
DIAS HABILES, GARANTIZANDO LA CONTINUIDAD DEL FUNGIONAMIENTO DEL © LOS EQUIPOS EN EL LAPSO DE TIEMPO ESTABLECIDO PARA 3 DIAS
HABILES. :
LO ANTERIOR CONTEMPLA LOS SIGUIENTES BIENES INFORMATICOS:

«  3IMPRESORA PRINTRONiX MODELO P5220 DE 2200 LPM.

« 2 SEPARADORA DE FORMAS CONTINUAS MARCA FORMAX FD 678,
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CONTRATO No.: CP/02/2019

NO,
CANT.
LOTE

UNIDAD

DESCRIPCION DEL ARTICULO

» 1 DESCARBONADORA DE FORMAS CONTINUAS MARCA FORMAX MODELQ 1904,

PERIODO DEL SERVICIO: A PARTIR DE SEPTIEMBRE HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019.

LUGAR DEL SERVICIO: EN LAS OFICINAS DE LA DIRECCION DE INFORMATICA DE LA SUBSECRETARIA DE EDUCACION FEDERALIZADA, UBICADA EN CALZADA MAYDR
JULIO SABINES &/N, COL. 24 DE JUNIO, TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.

CONDICIONES DE PAGO: 20 DIAS HABILES POSTERIORES A LA PRESENTACION DE LA FACTURA.

LUGAR DE FIRMA DE CONTRATO: DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES DE LA DIREGGION DE RECURSOS MATERIALES Y ADQUISICIONES, UBIGADA EN CALZADA
MAYOR JULIO SABINES S/N, COL. 24 DE JUNIO, TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.

FIRMA DEL PEDIDO, ORDEN DE TRABAJO O CONTRATO: EL REPRESENTANTE LEGAL ACREDITADO DEL LICITANTE ADJUDICADO, DEBERA PRESENTARSE A FIRMAR

EL PEDIDO Y CONTRATQ DEBIENDQ PRESENTAR, EL ORIGINAL Y COPIA DEL ACTA CONSTITUTIVA DE LA EMPRESA Y DOCUMENTOS GUE LA REQUIRENTE SCLICITE
PARA TAL FIN.

VIGENCIA DE PRECIQS: 30 DIAS NATURALES.

CRITERIO DE ASIGNACION: GLOBAL.

DATOS DE FACTURACION:

NOMBRE: GOSIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS. RFC: GECB501013X9.

DOMICILIO: PALACIO DE GOBIERNQ S/N CQL, GENTRO C.P. 29000,

MUESTRAS O CATALOGOS: NO APLICA
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OFICIALIA MAYOR
DEL ESTADCO

CONTRATO No.: CP/02/2019

CALENDARIO DE PAGO
P.S.: SE/CGAF/DRMYA/Q01/2018
PARTIDA: 35301.- MANTENIMIENTO Y CONSERVAC!ION DE BIENES INFORMATICOS

REGURSO: FONDO DE APORTACIONES PARA LA NOMINA EDUCATIVA Y GASTO OPERATIVO
CLAVE PRESUPUESTAL: 102561 A 133 01 S01 AB83 000 0 35301 1 25821 5330320191

MESES SEP ocT NOV BIC
NO. ‘ . CANT CAN CAN CAN TOTAL
P DESCRIPCION DEL ARTICULO nEq | ©0STO | T | costo | T | cOSTO | T | COSTO |TOTALSOLIC C/VA
REQ REQ REQ
o O1 | 32653484 | 01 | 32650464 | 01 (326,53484] O1 | 326.534.83 01 1,306,139.35

POLIZA DE  MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO PARA EL SERVIDOR DE VIRTUALIZACION
DEL SITE DE LA DIRECCION DE INFORMATICA
FEDERALIZADA

CARACTERISTICAS MINIMAS:

CONTRATO DE LA POLIZA DE MANTENIMIENTO POR EL
PERIODO A PARTIR DE SEPTIEMBRE HASTA EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2019.

t.- INGENIERDS T!TULADOS, CERTIFICADOS Y
CAPACITADOS EN LOS EQUIPOS IBM FLEX SYSTEM
SERVER Y STORAGE.

2- SOPORTE DE INGENIERO A USUARIO Y DE
INGENIERO A INGENIERO.

3.- SOPORTE REMOTO ILIMITADO PARA HARDWARE Y
SISTEMAS OPERATIVOS.

4.- MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PROGRAMADOS
EN ESTRICTO ACUERDO CON EL AREA USUARIA.

A} VISITAS MENSUALES PROGRAMADAS POR EL
PERSONAL DE LA DIRECCION DE INFORMATICA PARA
EL. MANTENIMIENTO PREVENTIVO QUE CONSISTE EN LA
LIMPIEZA  FISICA DE  LOS COMPONENTES
ELECTRONICOS Y MECANICOS, REVISION PROACTIVA
DE FALLAS (REVISION A DETALLE DE COMPONENTES
PARA DETERMINAR 8! S8E ENCUENTRAN EN
POSIBILIDAD DE FALLAR A CORTO O MEDIANC PLAZO). -
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CONTRATO No.: CP/02/201¢

MESES SEP oCT NOY DIC

o, . \ CANT CAN CAN CAN TOTAL
DESCRIPCION DEL ARTICULO costo | T | costo | T !costo| T | cosTo |ToTALSOLIC CIVA

LOTE REQ REQ REQ REQ

B) PARA EL MANTENIMIENTC CORRECTIVO, SE
REQUIERE EL SOPORTE REMOTO Y EN SITIO [LIMITADC
PARA HARDWARE Y SISTEMAS OPERATIVOS,

MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PROGRAMADOS EN

ESTRICTO ACUERDO CON Ei. AREA USUARIA, SOPORTE

Al HARDWARE Y SISTEMAS OPERATIVOS EN SITIO CON

RESPUESTA EN LAPSO DEFINIDO POR CONTRATO, LAS

24 HORAS DEL DIA, LOS 7 DIAS DE LA SEMANA

DURANTE EL PERIODC DE CONTRATACION AS[ COMO

ASEGURAR EL REEMPLAZO SIN COSTO PARA LA

SECRETARIA DE EDUCACICN Y CON CARGO AL

PROVEEDOR, DE COMPONENTES INTERIORES Y/O

EXTERIORES QUE RESULTEN AFECTADOS POR

CUALQUIER CAUSA, EN UN LAPSO MAXIMO DE 3 DiAS

HABILES, GARANTIZANDO LA CONTINUIDAD DEL

FUNCIONAMIENTO DEL & LOS EQUIPOS EN EL LAPSO

DE TIEMPO ESTABLEC!IDO PARA 3 DIAS HABILES.

L0 ANTERIOR CONTEMPLA LOS SIGUIENTES BIENES

INFORMATICOS:

¢ 1 SWITCH DE 24 PUERTOS, DE FIBRA GPTICA MARCA
CISCO.

¢+ 1 SERVIDOR DE IMPRESION DE 23 PUERTOS
CENTRONIX MARGCA HEWLETT PACKARD JET DIRECT
500X.

« 1 SERVIDOR IBM: CON 2 PROCESADORES INTEL
XEON ES-2430, CON MEMORIA DDR3 DE 64 GB CON
TECNOLCGIA ECC. CON 2 DISCOS SAS DE 300 GB.
DE 15,000 RPM. UNA CONTROLADORA SAS, CON 4
PUERTOS ETHERNET DE 1 GB, 2 PUERTOS DF FIBRA
CANAL DE 8 GB. UN BACKPLANE PARA LA CONEXION
DEL CHASIS.

« 5 SERVIDOR IBM: CON 2 PROCESADORES INTEL
XEON ES-2690, CON MEMORIA DDR3 DE 384G8 CON
TECNOLOGIA ECC CON 2 DISCOS SAS DE 300 GB DE
15,000 RPM, CON 1 PUERTOS ETHERNET DE 10GB. 2
PUERTOS DE FIBRA CANAL DE 8GB. UN BACKPLANE
PARA LA CONEX!ON DEL CHAS!S,

» 1 SERVIDOR IBM: CON 1 PROCESADORES INTEL ya

T
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CONTRATO No.: CP/02/2019

MESES SEP ocT NOV .D_O

o ‘ CANT CAN CAN CAN TOTAL
DESCRIPCION DEL ARTICULO costo | T | costo | T | costo | T | cOSTO | TOTALSOLIC CIVA
LOTE REQ REQ REQ REQ

XEON ES-2650, GON MEMORIA DDR3 DE 32 GB. CON
TECNOLOGIA ECC. CON DISCOS SATA DE 1 TB. DE
7,200 RPM, 2 DISCOS SSD SATA DE 200 GB. 1
PUERTOS ETHERNET DE 10 GB.

« 2 SERVIDOR IBM: CON 2 PROCESADORES INTEL
XEON ES-2620, CON MEMORIA DDR3 DE 128 GB. GON
TECNOLOGIA EGS, CON 6 DISCOS SAS DE 600 GB DE
10,000 RPM, 2 DISCOS SAS DE 300 GB DE 15,000 RPM
CON 1 FUENTE DE PODER, 2 PUERTOS DE FIBRA
CANAL DE 8 GB, 1 GRABADOR DVD, UNA
CONTROLADORA SAS UN MODULO DIAGNOSTICO
VIA LEDS.

s 2 SISTEMAS DE ALMACENAMIENTO DE FIBRA CANAL
SCSI Y SISTEMA DE RESPALDO DE CINTA, CON 48
DISCOS SAS DE 900 GB, DE 10,000 RPM. MEMOR!A
DE CACHE DE 8 GB, 8 PUERTOS DE FIBRA CANAL DE
8 GB, 1 UNIDAD DE CINTA DE FIBRA CANAL LTO 6.

02 o1 |[132,04380 | ol [139,94350 | 01 [139,943.50{ 01 | 135,943.51 o1 559,774.01
POLIZA DE MANTENIMIENTO  PREVENTIVO Y
CORRECTIVO PARA EL CONJUNTO DE IMPRESORAS DE
IMPACTO, SEPARADORAS Y DESCARBONADORAS
UTILIZADAS EN EL PROCESO Y GENERACION DE
NOMINA, )

CARACTERISTICAS MINIMAS:

CONTRATO DE LA POLIZA DE MANTEN!MIENTO POR EL
PERIODO A PARTIR DE SEPTIEMBRE HASTA EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2018.

1.- INGENIEROS TITULADOS, CERTIFICAROS Y
CAPACITADOS EN LOS EQUIPOS FORMAX Y
PRINTRONIX.

2- SOPORTE DE INGENIERC A USUARIO Y DE
INGENIERO A INGENIERO.

3.- SOPORTE REMOTO ILIMITADO PARA HARDWARE,

4- MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PROGRAMADOS
EN ESTRICTO ACUERDO CON EL AREA USUARIA.

6.- SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO:
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CONTRATO No.: CP/02/2019

MESES

SEP

OCT

NOV

DIG

NO.
LOTE

DESCRIFCION DEL ARTICULO

CANT
REQ

CosTO

CAN
REQ

COSTC

CAN

REQ

CCSTO

CAN

REQ

COSTO

TOTAL SOLIC

TOTAL
CAVA

A} VISITAS MENSUALES PROGRAMADAS POR EL
PERSONAL DE LA DIRECCION DE INFORMATICA
PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO QUE
CONSISTE EN LA LIMPIEZA FiSiCA DE LOS
COMPONENTES ELECTRANICOS Y MECANICOS,
REVISION PROACTIVA DE FALLAS (REVISION A
DETALLE DE COMPONENTES PARA DETERMINAR Si
SE ENCUENTRAN EN PCSIBILIDAD DE FALLAR A
CORTO O MEDIANC PLAZO).

B) PARA EL MANTENIMIENTC CORRECTIVO, SE
REQUIERE EL SOPORTE REMOTO Y EN SITIO
ILIMITADO  PARA  HARDWARE Y  SISTEMAS
OPERATIVOS, MANTENIMIENTCS  PREVENTIVOS
PROGRAMADCS EN ESTRICTC ACUERDO CON EL
AREA USUARIA, SOPORTE AL HARDWARE Y
SISTEMAS OPERATIVOS EN SITIC CON RESPUESTA
EN LAPSO DEFINIDO POR CCNTRATC, LAS 24 HORAS
DEL DiA, LOS 7 DIAS DE LA SEMANA DURANTE EL
PERIODC DE CONTRATACION AS| COMO ASEGURAR
EL REEMPLAZC SIN COSTO PARA LA SECRETARIA DE
EDUCACION Y CON CARGC AL PRCVEEDOR, DE
COMPONENTES INTERIORES Y/O EXTERIORES QUE
RESULTEN AFECTADOS POR CUALQUIER CAUSA, EN
UN LAPSO MAXMC DE 3 DIAS HABILES,
GARANTIZANDO LA CONTINUIDAD DEL
FUNCIONAMIENTO DEL O LOS EQUIPOS EN EL LAPSC
DE TIEMPO ESTABLEGIDO PARA 2 DIAS HABILES.

LO ANTERIOR CONTEMPLA LCS SIGUIENTES BIENES
INFORMATICOS: ‘

« 3 IMPRESCRAS PRINTRONIX MODELO P5220 DE
2200 LPM.

s 2 SEPARADCRAS DE FORMAS CONTINUAS MARCA
FORMAX FD 678.

« 1 DESCARBONADORA DE FCRMAS CONTINUAS
MARCA FORMAX MODELQ 1804.
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PARTIDA: 35301.- MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES INFORMATICOS

QFICIALIA MAYOR
BEL ESTADO

CALENDARIO DE ENTREGA

RECURSO: FONDO DE APORTACIONES PARA LA NOMINA EDUCATIVA Y GASTO OPERATIVO
CLAVE PRESUPUESTAL: 102561 A 133 01 S01 A583 000 035301 1 25821 330320191

CONTRATO No.: CP/02/2019

MESES

SEP

oCcT

NOV

DIC

NO.
LOTE

DESGRIPCION DEL ARTICULO

CANT
REQ

COsTO

CAN
T
REQ

COsTO

CAN

REG

CO8TOC

CAN
REQ

COSTO

TOTAL
SOLIC

TOTAL
C/VA

01

POLIZA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO PARA EL SERVIDOR DE
VIRTUALIZACION DEL SITE DE LA DIRECCION DE
INFORMATICA FEDERALIZADA

CARACTERISTICAS MINIMAS:

CONTRATO DE LA POLIZA DE MANTENIMIENTO POR
EL PERIODO A PARTIR DE SEPTIEMBRE HASTA EL 31
DE DICIEMBRE DE 2019,

1.- INGENIERCS TITULADOS, CERTIFICADOS Y
CAPACITADOS EN LOS EQUIPOS IBM FLEX SYSTEM
SERVER Y STORAGE.

2. SOPORTE DE INGENIERO A USUARIO Y DE
INGENIERQ A INGENIERO.

3.- SOPORTE REMOTO ILIMITADO PARA HARDWARE Y
SISTEMAS OPERATIVOS.

4,- MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PROGRAMADOS
EN ESTRICTO ACUERDO CON EL AREA USUARIA.

A} VISITAS MENSUALES PROGRAMADAS POR EL
PERSCNAL DE LA DIRECCION DE INFORMATICA PARA
EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO QUE CONSISTE EN
LA LIMPIEZA FISICA DE LOS COMPONENTES
ELECTRONICOS Y MECANICOS, REVISION PROACTIVA
DE FALLAS (REVISION A DETALLE DE COMPONENTES
PARA DETERMINAR SI SE ENCUENTRAN EN
POSIBILIDAC DE FALLAR A CORTO © MEDIANO
PLAZO).

01

01

01

01

01

25




OFICIALIA MAYOR
DEL ESTADC

CONTRATO No.: CP/02/2019

MESES

SEP

ocT

NOV

BIC

NO.
LOTE

DESCRIPCION DEL ARTICULO

CANT
REQ

COSTO

CAN
REQ

COsTO

CAN

T
REQ

COsTO

CAN

REQ

COSTO

TOTAL
SOLIC

TOTAL
C/IVA

B) PARA EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO, SE
REQUIERE EL SOPORTE REMOTO Y EN SITiO
iLIMITADO PARA HARDWARE Y  SISTEMAS
OPERATIVOS, MANTENIMIENTOS  PREVENTIVOS
PROGRAMADOS EN ESTRICTO ACUERDO CON EL
AREA USUARIA, SOPORTE AL HARDWARE Y
SISTEMAS OPERATIVOS EN SITIO CON RESPUESTA
EN LAPSO DEFINIDO POR CONTRATO, LAS 24 HORAS
DEL DfA, LOS 7 DIAS DE LA SEMANA DURANTE EL
PERIODO DE CONTRATACION AS| COMO ASEGURAR
EL REEMPLAZO SIN COSTO PARA LA SECRETARIA CE
EDUCAGION ¥ CON CARGO AL FROVEEDOR, DE

COMPONENTES INTERIORES Y/O EXTERIORES QUE

RESULTEN AFECTADOS POR CUALQUIER CAUSA, EN

UN  LAPSQO MAXIMO DE 3 DiAS HABILES,

GARANTIZANDO LA CONTINUIDAD DEL

FUNCIONAMIENTO DEL O LOS EQUIPOS EN EL LAPSO

OE TIEMPO ESTABLECIDO FARA 3 DIAS HABILES,

LO ANTERIOR CONTEMPLA LOS SIGUIENTES BIENES

INFORMATICOS:

s 1 SWITCH DE 24 PUERTOS, DE Fi{BRA OPTICA
MARCA GiSCO.

« 1 SERVIDOR DE IMPRESION DE 3 PUERTOS
CENTRONIX MARCA HEWLETT PACKARD JET
DIRECT 500X,

« 1 SERVIDOR IBM: CON 2 PROCESADORES INTEL
XEON ES-2430, CON MEMORIA DDR3 DE 64 GB
CON TECNOLOGIA ECC. CON 2 DISCOS SAS DE
300 GB. DE 15,000 RPM. UNA CONTROLADORA
SAS, CON 4 PUERTOS ETHERNET DE 1 GB, 2
PUERTOS DE FIBRA CANAL DE 8 GB. UN
BACKPLANE PARA LA CONEXION DEL CHASIS.

+ 5 SERVIDOR iBM: CON 2 PROCESADORES INTEL
XEON ES$-2690, CON MEMORIA DDR3 DE 384GB
CON TECNOLOGIA ECC CON 2 DISCOS SAS DE 300
GB DE 15,000 RPM. CON 1 PUERTOS ETHERNET DE
10GB. 2 PUERTOS DE FIBRA CANAL DE 8GB. UN
BACKPLANE PARA LA CONEXION DEL CHASIS.

« 1 SERVIDOR i8M: CON 1 PROCESADORES INTEL

L
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¢ XEON ES-2650, CON MEMORIA DDR3 DE 32 GB.
CON TECNOLOGIA ECC. CON DISCOS SATA DE 1
TB. DE 7,200 RPM, 2 DISCOS $SD SATA DE 200 GB.
1 PUERTOS ETHERNET DE 10 GB.

« 2 SERVIDOR IBM: CON 2 PROCESADORES INTEL
XEON ES-2620, CON MEMORIA DDR3 DE 128 GB.
CON TECNOLOGIA ECC, CON & DISCOS SAS DE
600 GB DE 10,000 RPM, 2 DISCOS SAS DE 300 GB
DE 15,000 RPM CON 1 FUENTE DE PODER, 2
PUERTOS DE FIBRA GANAL DE 8 GB, 1 GRABADOR
DVD, UNA CONTROLADORA SAS UN MODULO
DIAGNOSTICO VIA LEDS,

e 2 SISTEMAS DE ALMACENAMIENTO DE FIBRA
CANAL SCSI Y SISTEMA DE RESPALDC DE CINTA,
CON 48 DISCOS SAS DE 900 GB, DE 10,000 RPM.
MEMORIA DE CACHE DE 8 GB, 8 PUERTOS DE
FIBRA CANAL DE 8 GB, 1 UNIDAD DE CINTA DE
FIBRA CANAL LTO 6.

02

POLIZA DE  MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO PARA EL CONJUNTO DE IMPRESORAS
DE IMPACTO, SEPARADORAS Y DESCARBONADORAS
UTILIZADAS EN EL PROCESO Y GENERACION DE
NOMINA.

CARACTERISTICAS MINIMAS:

CONTRATC DE LA POLIZA DE MANTENIMIENTO POR
El. PERIODO A PARTIR DE SEPTIEMBRE HASTA EL &1
DE DICIEMBRE DE 2018,

1.- INGENIEROS TITULADOS, CERTIFICADOS Y
CAPACITADCS EN LOS EQUIPOS FORMAX Y
PRINTRONIX.

2.- SOPORTE DE INGENIERO A USUARIO Y DE
INGENIERO A INGENIERO.

3.- SOPORTE REMOTO ILIMITADO PARA HARDWARE.
4.- MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PROCGRAMADOS

EN ESTRICTO ACUERDO CON EL AREA USUARIA,

01

01

01

o1

01

———
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6.- SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO:

A) VISITAS MENSUALES PROGRAMADAS POR EL
PERSONAL DE LA DIRECCION DE iNFORMATICA
PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO QUE
CONSISTE EN LA LIMPIEZA FISICA DE LOS
COMPONENTES ELECTRONICOS Y MECANICOS,
REVISION PROACTIVA DE FALLAS (REVISION A
DETALLE DE COMPONENTES PARA DETERMINAR
Si SE ENCUENTRAN EN POSIBILIDAD DE FALLAR A
CORTO O MEDIANQ PLAZO).

B} PARA EL MANTENIMIENTO CORREGTIVO, SE
REQUIERE EL SOPORTE REMOTO Y EN SITIO
ILIMITADO PARA HARDWARE Y SISTEMAS
OPERATIVOS, MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS
PROGRAMADOS EN ESTRICTO ACUERDO CON EL
AREA USUARIA, SOPORTE AL HARDWARE Y
SISTEMAS  OPERATIVOS EN  SITIO  CON
RESPUESTA EN LAPSO DEFINIDO POR CONTRATO,
LAS 24 HORAS DEL DiA, LOS 7 DIAS DE LA SEMANA
DURANTE EL PERIODO DE CONTRATACION ASi
COMO ASEGURAR EL REEMPLAZO SIN COSTO
PARA LA SECRETARIA DE EDUCAGION Y CON
CARGO AL PROVEEDOR, DE OCOMPONENTES
INTERIORES Y/O EXTERIORES QUE RESULTEN
AFECTADOS POR CUALQUIER CAUSA, EN UN
LAPSO MAXIMO DE 3 DiAS  HABILES,
GARANTIZANDO LA CONTINUIDAD DEL
FUNGIONAMIENTO DEL O LOS EQUIPOS EN EL
LAPSO DE TIEMPO ESTABLECIDO PARA 3 DIAS
HABILES.

LO ANTERIOR CONTEMPLA LOS SIGUIENTES BIENES
INFORMATICOS:

5 IMPRESORAS PRINTRONIX MODELO P522¢ DE
2200 LPM.
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